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Vai tro cia hoat dong Tiéu chuan Do luong Chét luong
trong phat trien kinh te - xa hl]i

Tran Vin Vinh - Tong cuc trudng Téng cuc Tiéu chudn Do luding Chdt luong

Tac dong tich cue ddi voi nén kinh i@

Bo Khoa hoc va Cong nghé
(KH&CN), tién than 1a Uy ban
Khoa hoc Nha nuede, duge thanh
lap theo Séc 1énh s& 016-SL ngay
04 thang 3 nam 1959 cia Chua
tich MNwdc Viét Nam Déan chu
Cong hoa.

Thang 9-1979, Cuc Tiéu chuan
Po luong Chat lugng (TDC) Nha
nude duoc thanh lap theo Quyét
dinh s6 325-CP cua Hoi dong
Chinh phu trén co s& hop nhat 4
don vi: Cuc Tiéu chuan, Cuc Do
lwong Trung wong, Cuc Kiém tra
chat lwong san pham, hang hod va
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Vién Pinh chuén. Sau 5 ndm hoat
dong, thang 2-1984, Cuc nay dugc
néng cdp thanh Téng cuc Tiéu
chuén Do lwong Chat lugng theo
Nghi dinh s6 22-HDBT ctia Hbi
dong Bo truong va tén goi nay ton
tai cho dén ngay nay.

Trudce xu thé hoi nhap va phat
trién ctia dat nwde, tir ndm 2003
dén nay, d¢ KH&CN ngay cang
dong gop thiét thire va toan dién
hon cho phat trién kinh t& - xa hoi,
chirc nang, nhiém vu va co ciu t6
chitc ctia B6 Khoa hoc va Cong
nghé (KH&CN) khéng ngiing
duoc kién toan va cting c8. Nghi

dinh s6 54/2003/ND-CP ngay
19/5/2003 ctia Chinh phu khang
dinh “B6 KH&CN la co quan cta
Chinh phu thuc hién chitc nang
quan ly nha nudc vé hoat dong
KH&CN, phat trién tiém lwc
KH&CN; tiéu chuén, do luong,
chét lwong san phdm, s6 hitu tri
tué, nang luong nguyén tir, an
toan birc xa va hat nhan; quan ly
nha nude vé dich vu cdng trong
linh vuc thudc Bo quan ly; thuc
hién dai dién cht so hitu phan von
ctia Nha nudc tai doanh nghiép c6
von nha nuoc thudc Bd quan ly
theo quy dinh ctia phap luat”.

Hai linh vic TDC va s¢ hitu tri
tué trong giai doan nay da dong



gop tich cuc cho qua trinh héi
nhép kinh t&€ qudc t€ cia nudc ta.
Chitc ning thdng nhat quan ly
nha nudc vé chit luong san pham
hang héa lrru théng trong nudc va
hang hoéa xudt khau, nhap khiu;
vé hoat dong cua cac to chirc cong
nhin va ching nhan chét luong
san pham hang hda; viéc chu tri
t8 chirc giai quyét cdc tranh chip
vé chit lugng san pham, hang
héa, vé s hitu cong nghiép va
tranh chdp thuong mai lién quan
dén sd hiru cng nghiép theo quy
dinh ctia phap luat dugc lam rd tai
Nghi dinh s6 28/2004/ND-CP ngay
16/01/2004 ctia Chinh phu sita d&i,
b8 sung mot s diéu cia Nghi
dinh s6 54/2003/ND-CP.

Theo d9, hoat dong quan ly TDC
da c6 nhiing tac dong tich cuc doi
v6inén kinh t&, gép phan nang cao
chéat lwgng san pham, chéng gian
1an thwong mai, bao vé quyeén loi
ngudi tiéu dung va trat ty trong
san xudt, kinh doanh. Hé thdng
phap luét trong linh vyc nay ngay
cang duoc hoan thién véi ba dao
luat co ban (Luat Tiéu chuin va
Quy chuin ky thuat; Luit chéit
lugng san pham, hang hoa; Luat
Do luong) va céc van ban huéng
dén thi hanh, tao hanh lang phap
ly toan dién va dong b diéu chinh
cic hoat dong tiéu chuan hoa,
quan ly chét luong san phdm va
do ludng trén pham vi ca nuwéc.

Tt nhimg ndm dau cua thap
ky 60, khi Tiéu chuin Viét Nam
(TCVN) dau tién dwoc ban hanh
(ndm 1962), dén nay, hé théng tiéu
chudn va quy chudn kj thuét cua
nudc ta da ngay cang phét trién
vi trén 11.500 TCVN, hon 780 quy
chuén ky thudt va hang van tiéu
chuén co 6, lam chudn myc quan
trong cho hoat @dng san xuét, kinh
doanh vi quan ly. Ty 1& hai hoa

cia TCVN véi tiéu chudn qudc
t& va khu vyc khong ngimg duoc
nang Ién, dén nay da dat 54%. Hé
théng nay da goép phan tich cuc
nang cao ning sudt, chit luong
ctia san pham, hang hoa Viét Nam,
bao dam an toan cho con nguoi va
mdi tredong, gop phan ting cudng
xudt khiu va thuan loi héa giao
dich thwong mai cia Viét Nam
trén trudng qudc t&. Nhiéu chuong
trinh tiéu chudn hoa cap nha nudc,
nganh va dic biét ¢ cdp co s&
(doanh nghiép) da duoc thirc hién
nhdm dap tmg yéu ciu quan ly
trong tirng thoi ky, giup cac doanh
nghiép nang cao nhan thic vé
cdng tac tiéu chuan va chét luong,
phuc vu t8t hoat ddng san xuét,
kinh doanh ctia doanh nghiép.

Xu4t phat chi hon hai chuc nguwoi
voi co s& vat chat, trang thiét bi
con nghéo nan, lac hau va thiéu
thdn. Dén nay, Téng cuc TDC da
c6 gan 1.700 can by, cong chikc,
vién chitc va nguoi lao dong lam
viéc trong cac don vi cua Tong cuc
trén khdp moi mién ctia d4t nudc.
Cung véi Tong cuc, mang ludi Chi
cuc TDC cua 63 tinh, thanh phd
va cac co quan chuyén trach TDC
tai B§, nganh Trung wong da tao
thanh hé th6ng quan ly thdng nhat
hoat dong TDC trén ca nudc déng
gop to lon vao sy phat trién cua
nén kinh t& xa hdi néi chung va
nganh TDC néi riéng.

Ngoai viéc ngay cang duoc tang
cudng dau tu phat trién theo chiéu
sau, vdi ha tang chudn do luong
quéc gia va hé thdng cac phong
thtr nghiém tién tién dat trinh 4o
qudc t& phuc vu kip thoi cho hoat
dong nghién atu va kiém dinh
chét luong hang héa. Hé thdng
chudn do luong dwoc xac lap
gdm 27 chuéan qudc gia la co s¢ dé€
kiém dinh va hiéu chuan phwong

tién do trong cac nganh, linh vyc
thiét yéu ciia nén kinh t& hon
5.000 chuén tir trung wong dén dia
phuong va mdt hrong 1én chudn
do ludng dang dugc st dung
trong cac doanh nghiép, vién
nghién ciry, truong dai hoc. Ngay
tir rit sém, Viét Nam da ti nghién
ctu san xuit duoc cac chuan do
ludng: qua can chudn, binh chuan
dung tich, thiét bi kiém dinh cong
to dién, nudc, thiét bi kiém dinh
huyét 4p k&, ban tao 4p sudt, tiét
kiém cho Nha nuwdc luong ngoai té
déang k€ do khang phai nhap khau
tlr nwdc ngoai. Pa hinh thanh duoc
hé thdng hang chuc phong hi¢u
chudn, hang trdm t6 chitc kiém
dinh phuong tién do trén ca nudc,
trong d6 c6 Vién Do luong Viét
Nam; cac Trung tam ky thuat tiéu
chuén - do luong - chét luong 1,
2, 3; céac chi cuc/phong tiéu chuan
- do ludng - chit lugng & 63 tinh/
thanh phé va cac co s& duoc cong
nhan kha ning kiém dinh.

Céng tac quan ly chat luong
duoc quan tam chi dao theo cac
dinh hudéng, muc tiéu, gidi phap
16n trong ting thoi ky, da gop
phén nang cao hiéu qua san xuét,
kinh doanh, bao vé quyén va loi
ich hgp phap cia nguoi tiéu dung,
doanh nghiép va hiéu lyc ciia hoat
ddng quan ly nha nudc. Nang lyc
thz nghiém chét luong san pham,
hang héa tiép tuc duoc dau tu ting
cudng; mang lwdi cac td chirc danh
gia sy phu hop ngay cang phat
trién, hudéng t6i dat chudn muyc
qudc t&, thuc ddy si thira nhan 1an
nhau gita Viét Nam va cac qudc
gia, giup thuan 1gi héa hoat dong
xudt khiu cua doanh nghiép. Dén
nay, ca nudc da c6 863 t6 chic thix
nghiém, 77 t& chitc ching nhan,
192 t6 chitc gidm dinh va 265 t6
chirc kiém dinh.
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Ong Trén Vén Vinh - Téng cuc truéng Tong cuc Tiéu chudn Bo ludmng Chdt lugng.

Nham nang cao hoat dong nang
sudt, chitluong, taing hiéu qua kinh
doanh cho doanh nghiép. Hién
nay, Tong cuc TDC duoc giao chu
tri Chuong trinh Qudc gia “Nang
cao nang suat va chat lugng san
phdm, hang hoéa cua doanh nghiép
Viét Nam dén nam 2020” do Thu
twong Chinh phu phé duyét. Theo
do, sé tao ra mot phong trao tang
nang suat chat luong mot cach
bén viing qua viéc ap dung cac
hé théng quan ly chat luong, cong
cu quan ly tién tién giup cho céc
doanh nghiép nang cao nang luc
quan tri; diéu hanh, quan ly cong
nghé, tiét kiém chi phi, nguyén,
nhién vat liéu, tiét kiém thoi gian...
cho doanh nghiép.

Dap img nhu cau hoi nhap va phat trién

Trude xu thé hoéi nhap ngay
cang sau rong cua dat nudc, cong
tac kiém tra, kiém soat chat lugng
san pham, hang hoa san xuat,
lru théng trén thi truong va xuat
nhap khau luén dwoc chu trong
tdng cuong, dac biét d6i vaéi cac
mat hang nhay cam lién quan
tdi an toan cho con nguoi va moi
trieong. Gan day, da cha trong
d6i mdéi phuong thirc quan ly nha
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nudc tir tien kiém sang hau kiém,
don gian héa duoc nhiéu thu tuc
kiém tra hang héa nhap khau; tich
cuc tham gia K& hoach trién khai
Co ché mot ctra quoc gia, Co ché
mdt cira ASEAN, cai cach kiém tra
chuyén nganh doéi véi hang hoa
xudt nhap khiu va tao thuan loi
thuong mai giai doan 2018-2020.
Co so dit liéu vé chat luwong san
phdm, hang hdéa dwoc hinh thanh;
hé théng théng tin canh béo trong
nudc vé chat luong duoc thuc
hién thuong xuyén c6 két nédi voi
hé théng canh bao qudc t€, qua do,
nhiéu san pham mat an toan da
dugc thong tin kip thoi dén nguoi
tiéu duing trong nudec.

Cac hé théng quan 1y, nang cao
néng suat, chat luong tién tién
theo tiéu chuan quéc t& dugc dua
vao ap dung rong rai. Dén nay, ca
nude cé hang van doanh nghiép,
t6 chitc ap dung cac hé théng quan
ly, cong cunang cao ning suat, chat
lwgng tién tién khac nhau, trong
dd c6 hang van doanh nghiép va
co quan hanh chinh nha nwéc da
xay dung va ap dung hé théng
quan ly chat luwong theo TCVN
ISO 9001. Hoat dong phd bién,
truyén ba kién thirc, phong trao

ndng sudt, chat lugng, sang kién
cai tién ky thudt dugc phat trién
trong pham vi ca nudc, tao dong
luc cho céc tang 1op nhan dan chu
dong sang tao, ing dung KH&CN
trong lao dong san xuit. Chuong
trinh quéc gia ndng cao nang suat,
chdt lwong san phdm, hang hoa
cia doanh nghiép Viét Nam dén
nam 2020 da gop phan gitip doanh
nghiép tiép cdn va lam chi cac
cong nghé quan ly tién tién, nang
cao chat luong san phdm, nang
suat lao dong va nang luc canh
tranh trén thi truong. Chat luong
hang hoa Viét Nam luu thong ndi
dia va xuat khau ngay cang duoc
cai thién, chinh phuc dugc nguoi
tiéu dung trong nudc va ti€p can
duoc cac thi truong kho tinh nhu
EU, Nhat Ban, Béc My.

Co thé ndi, hoat dong hop tac
quoc t€ va hdi nhap trong linh
viee TDC da dugc ddy manh ca
vé chiéu rong va chiéu sau. Tong
cuc TPC hién nay lam dai dién
Viét Nam tai 14 t6 chiic quéc té vé
tiéu chuan, do luong, nang suat,
chét lwgng va ma s6 ma vach; duy
tri hop tac thuwong xuyén vdi hon
30 to chite qudc t&, mot sd nuwde
trén thé gidi va khu vuc. Viéc
tham gia cac to chirc quic t& va
khu vuc trong nhiéu nam qua da
gitp xay dung nén chinh sach vé
tiéu chuan, do luong, chat luong
phi hop véi quéc t€, gép phan
tich cure tao thuan lgi cho thuong
mai, nang cao vi thé ctia Viét Nam
trong cac t6 chirc qudc t&€ va khu
virc, dam bao suw hoi nhap cua Viét
Nam trén truong qudc té. Trong
qua trinh dam phan cac hiép dinh
va tham gia cac hoat dong hop tac
quéc té, Tong cuc lubn dam bao
loi ich qudc gia, tranh thu va khai
thac t6i da sy gitip d6 va ung ho
ctia cac td chirc nay nham thic day
hoat dong TDC & nudc ta.



Ngoai ra, hoat dong kiém dinh,
hiéu chuan da duoc day manh xa
hoi hoa, cac To chitc Po luong
co ban dap ting dwgc nhu cau vé
dam bao do ludong trong thuong

ai, giao nhan hang hoa, trong
quan ly thi truong va xuat nhap
khdu. Nhiéu chuwong trinh dam
bao do luong da mang lai hiéu
qua thiét thuc cho hoat déng
san xuat kinh doanh, gép phéan
duy tri, nang cao ndng suat, chat
leong; Hoat dong thir nghiém,
phé duyét mau phuong tién da
duoc t& chire thuc hién bai ban
phtt hop véi théng 1€ quéc té.

Céc hoat dong quan ly chét
luong, dam bao chat lugng va
danh gia sw phtt hop da duoc ddy
manh va dap ting dung véi chuan
muc va thong 1& qudc t& Cac t8
chirc danh gida sy phu hop dat
chuan muyc qudc t&€ la nén tang cho
hoat dong kiém tra, quan ly chat
lwong san pham, hang hoa trong
nuoc; thue day sw thita nhan 1an
nhau gitta cac nudc trong khu
vire, quéc té, gitip xoa bo rao can
ky thuat trong thuong mai, doanh
nghiép giam duoc chi phi, thoi
gian xuat nhap khau nhit la déi
voi cac mat hang xudt khau chu
luc ciia nudc ta.

Hé théng quan ly chdt luong
theo cac tiéu chuan quéc té ISO
9001, ISO 22000, HACCP... da
duoc chdp nhan thanh tiéu chuan
quoc gia, duoc phé bién ap dung
thanh cong ¢ hang ngan doanh
nghiép dé dam bao chét luong lam
€0 s0 cho sy hoi nhap, thita nhan
va cong nhin 1an nhau theo tap
quan va thong 1& quéc té.

Dong thoi, Téng cuc TDC da va
dang to chite xay dung, trién khai,
cép va quan ly hé théng ma s6 ma
vach quoc gia cho san phdm hang

doanh nghiép.

hoa san xudt trong nuoc, cung
cap thong tin va truy xudt ngudn
g0c san pham hang hoa, tao ra sy
minh bach trong san xuét, chong
hang gié, hang nhai, bao vé quyén
loi nguoi tiéu diing va hd tro san
xuat déi voi doanh nghiép, gop
phéan nang cao uy tin va stc canh
tranh ctia hang Viét Nam trén thi
treong trong va ngoai nudc.

Trong cong cudc ddy manh
cong nghiép hoa, hién dai hoa va
hoi nhdap quéc t€ ngay nay, sdu
muoi nam - mot chang duong
nhin lai, khoa hoc va cong nghé
ti€p tuc co nhitng budc tién quan
trong vé moi mat, dong gop thiét
thuc cho su nghiép phat trién
kinh t&€ - xa hoi, nang cao chat
luong cudc sdng nhan dan, cung
c6 tiém lyc qudc phong va an
ninh, cht dong két noi va hop tac
doi tac chién lugc voéi cac qudc gia
tién tién trén thé gioi, phat trién
bén viing dat nudc.

Thoi gian t6i, dé ti€p tuc dong
hanh cling doanh nghiép ciing
nhu dap ung nhu cau cta dat
nuoc, Tong cuc sé tap trung dinh

foat déng tha nghiém, kiém ngh:ém clauce wanfo
Iudng Chdt Iugng ngay cang phdt trién, phuc vy yéu cau cia o quan quan !y vdr

hudng vao mot s6 ndi dung trong
diém nhu: ti€p tuc nghién ctru, ra
sodt, stra d6i cac van ban quy pham
phép luat c6 lién quan dén quan ly
chét luong san pham, hang hoa
d6i voi hang hoa xudt khau, nhap
khau theo hudng don gian hoa tha
tuc hanh chinh, rt ngén thoi gian
kiém tra chuyén nganh, chuyén
sang ap dung bién phap hau kiém
d€ thuc hién tot cac Nghi quyét
cta Chinh phu; ¢4y manh viéc xay
dyng hé thong tiéu chuan quoc
gia, quy chuan ky thuét qudc gia
theo hudng dong bd, hai hoa voi
cac tiéu chuan quéc té va khu vuc
d6i voi nhom san pham, hang hoa
xuat khau cing nhu xdy dyng cac
nhom tiéu chudn quoc gia doi voi
cac nhom san pham méi, cha luc
cua Viét Nam; doi méi hoat dong
ma s8 ma vach, trong dé trudc mat
ddy manh hoat dong xay dung co
so dit liéu qudc gia vé san pham,
hang hoéa; wu tién moi nguodn lyc
nha nudc, nguon luc xa hoi dé dau
tu phat trién ha tang chét luong
qudc gia, trang thiét bi ky thuat
tién tién dap tng tot nhu cau phat
trién cua kinh té xa hoi...
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