céng cu chinh sach thiic dé‘ly phuong thic fiéu diing
bén viing cua dan cu va kinh nghiém quéc té'

LE ANH VO
LE THI THU HIEN

iéu ditng bén vitng noi lén nhu la mét diéu kién cdn d¢ duy tri s ting trudng kinh t&.

2 Bai viét thdo ludn vé céng cu chinh sdch thic ddy phuong thitc tiéu ding bén vitng,

kinh nghiém cia mot s quéc gia trén thé gidi s dung cdc cong cu chinh sdch nham thic déy
phutong thitc tiéu diing bén viing, tiz dé gdi ¥ cho Viét Nam.

Tit khéa: cong cu chinh sdch, phuong thic tiéu diing bén vitng, kinh nghiém quéc té"

1. Pat van dé

Trong tuyén bd chung tai Héi nghi
Thuong dinh thé giéi vé phat trién bén viing
dudc t8 chitc § Johannesburg (Cong hoa Nam
Phi) nim 2002, cac nudc tham du déu théng
nhit cho ring: “Xéa nghéo d6i, thay déi
phudng thitc san xudt va tiéu ding khéng bén
vilng, va bdo vé vA quan 1y cic ngudn tai
nguyén thién nhién trén co sd phat trién kinh
t& va xa hoi 1a cAc muc tidu bao quat va doi
héi bite thiét ctia sy phat trién bén viing™.

M hinh ting trudng dude dinh nghia béi
téng cia md hinh san xuit va tiéu dung. Khi
md hinh tiéu dung tré nén yéu kém va md
hinh san xuit ting cudng viéc s dung qua
mitic tai nguyén thién nhién s& din téi hau
qua nghiém trong cho viéc duy tri téng
trudng kinh t& K& tit khi cac qudc gia bét

d4du cAm nhan dugc nhiing 4p luc gia ting

ndy, tiéu ding bén vitng va hiéu qua sinh
thai khong con chi don thudn 14 vin dé vé sy
lua chon tiéu ding cd nhédn, ma la viéc cac
nudc phai theo dudi mét cach cé hé thong,
d4c bigt 12 8 cic nudc dang phat trién.

@ Viét Nam, sau mét thoi gian ting trudng
kinh t€ tuong d6i cao, thu nh4p binh quén
ddu ngudi téng lén, mic tiéu dung cha dan
cu da dude cai thién; tuy nhién phuong thic

tiéu ding bde 16 xu huéng thi€u bén viing.

Nguyén nhén chinh 1a: (i) thi€u chinh sich
va bién phép cu thé dinh hudng phuong thic
tiéu dung bén viing, nhét 13 cic chinh sach,
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bién phap tai chinh d€ khuyén khich tidu
dung thin thién véi méi trudng; (i) théi
quen, tap quén, tdm ly, nhan thidc vé tidu
diing clia dén cu chua c6 syt chuyén bién phit
hop véi tiéu dung bén viing. Trong diéu kién
h'c_“)i nhap kinh t& quéc t& va toan ciu héa,
tiéu ding bén viing dudc coi 13 mot co ché
tryc tiép va hidu qua gép phin gidi quyét cac
vdn d€ kinh t&, x4 hoi va méi trudng trong
chufi gia tri toan cdu. Véi sitc mua va hanh
vi tiéu diing cia ngudi dan, phuong thiic tidu
ding huéng téi tiéu ding bén ving 1a giai
phap nhdm cai thién, nang cao ddi song vat
chét, tinh thin cho ngudi dan, t4i sin xuét
stc lao dong va 1a dong luc dé tang trudng,
phat trién kinh t&.

Trong bdi canh phat tridn méi, Viét Nam
s phai d6i mit véi nhiéu mau thuln vi
thach thic khong d& gidi quyét trong viée
thay d6i phuong thic titu ding theo hudng
thﬁn thién véi méi trudng. Viéc nghién citu
vé céc chinh séich thic ddy phuong thitc tidu
dung bén viing 8 chc nudc trén the gigi 1a mot
viéc rt cn thiét, 1am tién a8 € xay dung
cac chinh chuyén d8i phudng thiic tidu d\‘ing

L& Anh Vi, TS; L& Thi Thu Hié . .
cifu phét trién bén viing Viing, 0, ThS., Vién Nghién

1. Bai viét 1A sin phim clia 8 tai: “Mot s6 viin dé co bin

vé thay déi phuong thitc titu ding ciia dan i theo hutng

phét trién bén vimg”, ma s6 114.3-2011.07 (duoe tai trg bi:
Quy Phit trién khoa hoc v cong nghe quéc ;:)UC tai trg bai

2 http://www.un.org/esa/sustdev/d,
_PD/English/POI_PD.htm /documents/WSSD_POI
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cua din cu sao cho sat véi tinh hinh thuc t&' &
Viét Nam.

2. Phuong thic tiéu dung bén vitng va

cong cu chinh sach dinh huéng

Theo quan niém trudc day, tiéu dung chi
don thuin la giai doan tiép néi cla qua trinh
san xuidt, nhim thdéa man nhu ciu nio d6
cla con ngudi. Dinh nghia vé thu nhap hay
dugc st dung nhit 1a cia Hicks (1946), cho
ring: thu nhap 13 khodn t6i da c6 thé tisu
ding trong m6t nim ma khéng lam giam kha
ning san xuit va tiéu ding mét lugng tuong

tu trong nim tiép theo; hay thu nhép 13 s&

tién t6i da c6 thé tidu ding ma khéng lam
giam tiéu dung thuc t& trong tudng lai. Cach
ti€p can nhu thé, thu nhap c6 thé hiéu chinh
13 tiéu dung bén viing, bat ky mdt khoan tidu
ding khéng bén viing nao déu khéng phai la
thu nhip ma la tiéu dung vén (Nordhaus,
1995). Pay 1a cach ti€p can thuidn tiy vé
phudng dién kinh t&, tuy nhién, thuc t€& tiéu
ding luén duge xem xét trong tuong quan véi
thu nhap, tiét kiém va von.

Dén nay, cach nhin nhan vé tiéu diung di
c6 su thay ddi co ban, tiém can dén ban chat
cla tiéu ding hon, thé hién qua nhitng ndi
dung sau: thiz nhd?, tiéu dung con la giai
doan trudc cia cac qua trinh méi trudng, do
dé6, anh hudng manh mé dén chat ludng mbi
trudng. Thiz hai, sy tach biét giita san xuit
va tiéu ding chi 13 tuong déi, ban than qua
trinh sdn xuét ciing bao gdm hanh vi tiéu
ding v qué trinh tiéu ding ciing bao gém
cic hoat déng san xuit. Thiz ba, su phat
trién cla sdn xu#t gép phdn lam thay déi
phuong thic tiéu dung nhu viéc lua chon, st
dung va phat thai cac hang héa va dich vu
tiéu ding. Dén lugt minh, phudng thic tiéu
dung tac dong trd lai 1am thay ddi qua trinh
san xuft. Nhu viy, sdn xuit va tiéu ding
gén b6 chit ché, dugec xem nhu hai mit cta

mot qua trinh théng nhét. Thi tw, phuong "

thdc tiéu ding duge xem nhu mét hién tudng
x4 hoi, bdi ngudi tiéu ding bi tac déng. clia
cac yéu td viin héa, xa hoi nhu s thich, niém
tin, trao luu, tdp quén, théi quen, truyén
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thong... Ti€p cin phudng thic tiéu ding bén
vitng khéng chi ditng lai ¢ phuong dién kinh
t&, ma con dudc md réng sang ca phuong dién
x4 héi v méi trudng. Cac khai niém “tiéu
dung bén viing” va “phuong thic tiéu dung -
bén vitng” c6 thé dude st dung thay thé cho
nhau trong nhiéu trudng hdp, vi phuong thic
tiéu dung chinh 14 néi dung cén ban nhit caa
qué trinh tiéu diung, dic biét khi ching duge
xem xét trong méi tuong quan véi tinh “bén
viing”.

Tiéu ding bén viing dugc xem nhu: “viée
su dung cic hang héa va dich vu nhim dap
dng cic nhu ciu cin ban vi mang lai chit
lugng sdng cao hon; dong thai, giam téi mic
thdp nhit viéc si dung tai nguyén thién
nhién va cic chat giy hai, viéc phat thai
trong suét chu ky séng ctia hang héa va dich
vy, nhdm khéng phudng hai dén nhu ciu ciia
cac thé hé tuong lai” (Norwegian Ministry of
the Environment, 1994). Khai niém nay
nhén manh dén 5 ndi dung: (i) thda min cac
nhu cdu c#in ban clda con ngudi; (ii) cho ring
chét lugng séng quan trong hon cac tiéu
chudn vat chét; (iii) gidm thidu si dung tai
nguyén, chit thai va chat 6 nhidm; (iv) xem
xét toan bd vong d6i cia hang héa va dich vu
trong viéc ra quyét dinh cla ngudi tiéu ding;
(v) quan tdm dén 1¢i ich ctia cac thé hé tuong
lai. Cach ti€p ci4n niy xuit phat t¥ quan
niém cta Uy ban Thé gidi v méi trudng va
phit trién (WCED, 1987): phat trién bén
vitng 13 su phat trién nhim thdéa mén duge
céc nhu cdu cta hién tai nhung khéng lam
ton hai dén kha ning cha cic thé hé tudng
lai trong viéc théa mén céc nhu cdu cla ho.
Nhu viy, tiéu ding bén viing chinh 1a viéc
tiéu ding hudng téi phat trién bén ving;
phuong thic tiéu dung hién nay chuyén sang
phudng thic tiéu ding mang tinh bén viing
hon 14 mét trong nhing yéu clu va la néi
dung c6t 16i clia phat trién bén viing.

Chinh phd cac nuéc sit dung cac cong cu
chinh sach dé dinh huéng tiéu ding bén
vilng. Céac cong cu chinh sich clia chinh phi
dinh huéng tiéu dung bén viing c6 thé mang
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tinh luat 18, quy téc: gidi han, tiéu chudn,
c&m, phin ving va quy hoach..., ciing c6 thé
mang tfnh kinh t&: thué, phi, trg cdp..., hodc
mang tinh x3 héi: gido duc, tuyén truyén,
quang cio, khuyén khich. 3 géc do khac, cac
cong cu chinh sich c6 thé mang tinh truc
tiép: hoan thué, thué thu nhap va tiéu dung,
mua ban gidy phép, tiéu chuin phat thai,
tiéu chuén cong nghg, c&m nhap khiu...hoic
mang tinh gian tiép nhu thué ning lugng,
thué san phdm, trd cdp, han ngach, tiéu
chudn hiéu qua, han ché tiép can tin dung,
thdc ddy lan téa cong nghé, cung c4p thong
tin, tu van, vin déng... (OECD, 2002a,b,c,
2008a).

Muc dich cia ciac céng cu chinh sich
nhim tac dong t6i chi phi va 1¢i ich cla céc
c4 nhén va t8 chic dé tao ra céc anh hudng
dén phudng thic tiéu ding san phidm va
dich vu. Chéng han, bing viéc ning gia cla
céc san phdm khéng bén viing, thué va phi c6
thé tré thanh mét cong cu hidu qua trong
viéc tac dong dén phuong thic tidu dung.
Cong cu nay cho phép thi trudng déng vai trd
quan trong trong viéc thay d6i mé hinh tiéu
ding. Thué& va phi ¢6 thé s& mang lai hiéu
qua vé mit chi phi, dong thdi ciing tao ra sy
linh hoat hon cho cd ngudi san xuit lin
ngudi tiéu ding, qua d6 ¢6 thé dinh huéng ca
nhin ngudi tiéu dung lda chon si dung san
phdm va dich vu bén viing, than thién véi
mdi trudng. Nhiing cai cach vé thué va trg
cép, chinh sach gia ning lugng; phi danh vio
ngudi giy 6 nhiém, ngudi stt dung, cé thé s&
14 céng cu quan trong dé thic ddy cd hoi 1am
tang hiéu qua sinh thai ca ting trudng kinh
t&. Tuy nhién, dé thic ddy cac méd hinh tiéu
thy cia xa hdi cdn phai thay d6i 16i séng va
dic bigt 1a thay d6i phuong thic tiéu diung
clia ngudi din.

3. Kinh nghiém qudc t& si dung cong

cu chinh séch thic ddy phuong
thitc tidu ding bén vitng

3.1. Kinh nghié¢m cia Nhgt Bin

Trong nhiing thip nién cusi thé ky XX, diu
th€ ky XXI, nén kinh t&€ Nhat Ban lién tuc trai
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qua thich thic cia hai cudc khing hoang kinh
t& thé€ gidi vao nim 1997 - 1998 va 2008 —
2009, khién cho nén kinh t& nay vén @i tri tré
kha ning phuc héi ngay cang khé hon. Téng
trudng kinh t& c6 xu huéng gidm trong nhidu
nm lién,biéu hién ré nhit 13 sy gidm sit vé
tiéu dung cuéi cing cha h gia dinh, diu tu va
xuét kh4u. Tidu ding cuéi cing cla cac ho gia
dinh von 12 déng Iyc chinh cho su ting trudng
cia nén kinh t& Nhat Ban, thudng déng gop
khoang 60% trong GDP di suy giam lién tuc
trong thap ky 90. Nam 1990, tiéu dung cudi
cing caa cac ho gia dinh 14 4,4%, nim 1993 1a
1,8% va 1998 14 0,1% (Hiép héi cac nha ban 1é
Viét Nam, 2012). Trude tinh hinh d6, Chinh pha
Nhat Ban @3 ap dung chinh sach kich cdu tiéu
ding nhim khéi phuc nén kinh t&€ théng qua
chinh sach tai khéa va chinh sach tién &% Mic
du viy, cac gbi kich ciu chua gitp dudc nén
kinh t& phuc héi, va gia ting tidu ding cha hd
gia dinh d€ thic ddy tiing trudng. D6 12 1y do,
nidm 2009, Chinh pha Nhat Ban tiép tuc thuc
hién 5 géi kich cdu méi; théng qua céc chinh
sach hd trg tin dung cho cac doanh nghiép nhd
va vita; trg cip cho ngudi tiéu ding bing tién
miit; mién thu€ cho ngudi lao ddng, trg cip truc
tiép cho cac ho gia dinh d€ kich thich tiéu ding
dan cu... Tuy nhién, nhitng géi kich cdu nay
cling chua giip nén kinh t&€ Nhat Ban khéi
phuc duge, do ty 1 that nghiép tiép tuc ting
cao, ldi suét thdp, chi tiéu cha dan cu ting
nhiéu nhung khéng 1am thu nhap ting, nguge
lai ¢6 xu hudng giam sit. Vi v4y, nim 2010
Chinh phu duéi quyén Thu tudng Naoto Kan

3. Giai doan 1992 - 2000, Chinh phii Nhit Ban di ban
hinh 11 chuong trinh nhim kich thich ting trudng kinh t&
nhu: Chuong trinh ddu tr x4y dung co s& ha tdng; Chuong
trinh cit gidm thué tam thdi d6i v6i mot s6 mat hang dic
bi¢t; Chuong trinh cho vay khuyén khich du tu tu nhan...
Nam 2009, Chinh pht ban hinh § g6i kich cdu t4p trung chi
yéu vio: trg cdp cho c4 nhan ngudi tieu ding bing tién mat;
trg cép truc ti€p cho céc hd gia dinh... Nam 2010, noi cic
cia Thii awéng Naoto Kan di théng qua dinh hudng co bin
cho géi kich thich kinh t€ b8 sung nhu: Chinh phii cung cfp
trg cdp viéc 1am cho céc doanh nghiép nhim khuyén khich
ho thué céc sinh vién cao ding, dai hoc méi t6t nghiep, gia
hari chuong trinh hd trg mua céc thiét bi gia dung tiét kiém
nzng leong cho dén hét nim 2011...
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da thong qua dinh hudéng co ban cho géi kich
thich kinh t& b3 sung nhim vuc diy nén kinh
t&. Lin ndy, géi kich ciu tip trung vao cic
chinh sach trg cdp viéc lam cho cac doanh
nghiép nhim khuyén khich doanh nghiép thué
sinh vién cao déng, dai hoc méi t&t nghiép; hd
trg cac doanh nghiép xiy dung nha may &
trong nudc dé tao viée 1am cho ngudi lao déng;
gia han chuong trinh hé tr¢ mua céc thiét bi
gia dung tiét kiém ning lugng dén hét nim
2011. Tuy nhién, tac déng ciaa géi kich thich
nay ciing han ché, chua d stc manhgitdp phuc

hdi nén kinh t& Nhat Ban trong giai doan nay.’

Sau nhing that bai, Chinh pha Nhat Ban
nhan thdy néu chi dya vao chinh sach kich ciu
giai quyét nhiing vin dé lién quan dén diu tu,
viéc 1am thi chua & khéi phuc nén kinh t& bén
viing. Vi vay, Nhat Ban da ban hanh nhiing
chinh sich dinh huéng tiéu diung bén viing
dé qua 6 khéi phuc nén kinh t&.

Nhat Ban 1a thi trudng ban 1é 16n thi hai
trén thé gidi sau My, doanh thu ban hang
tiéu dung dat khoang 370 ty USD/nim, chi
cho tidéu dung binh quin ddu ngudi 1a 3.300
USD/n#im. Nhat Ban c6 khodng 17.660 cla
hang ban 18 va 5000 chg thuc phdm hinh
thanh 1én mang luéi phan phéi san phdm va
dich vy, dap ding nhu ca mua sim cta ngusi
din (Hiép hdi cdc nha ban 1é Viét Nam,
2012). Ndm 2000, Nhat Ban da ban hanh Luat
Tiéu diing xanh, trong d6 quy dinh t4t ca cac t8
chdc, cd nhan bit bugc phai mua nhiing mit
hang duge chi dinh bao gdm 8 nhém san phim
va dich vy: san phdm gidy in/photo; vin phong
phdm; d6 ndi that vin phong; thiét bi tu déng
héa viin phong; thiét bi anh sang; xe hdi; quin
40 va dong phuc cong sd; dung cu va dich vu
xdy dung. Ddy 1a nhiing sdn phdm san xuit
theo huéng thin thién véi méi trudng, sin
sang phuc vu nhu ciu ngudi tiéu dung.

Chinh phii Nhat Ban con ap dung nhiing

chi tiéu mang tinh bén viing trong tiéu dung-

theo chuong trinh nhén sinh thai Ecomark®,
ciing nhut chi tiéu t Energy Star® va cac bd chi
tisu khac dé huéng dén quyét dinh mua ban va
Iya chon céc sin phim tiéu ding bén viing.
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3.2. Kinh nghiém cia Han Quéc

Han Qudc rit chu trong xiy dung hé
théng chinh sich, phap luat diéu chinh
phuong thic tiéu dung cia dén cu phu hgp
véi xu thé€ tu do héa va md clta thi trudng. -
Nam 1992, quéc gia nay ap dung chinh sach
dan nhin sinh thai d6i véi cac san phdm dé
cung cip cac thong tin vé nhiing san phdm
hang héa cho ngudi tiéu dung, giip ngudi
tidu ding lya chon san phdm phu hop. Céc
théng tin ghi 6 nhan sinh thai dan trén san
phdm, mét mit khuyén khich ngudi tiéu
dung chon phuong thic tidu ding san phim
thin thién véi méi trudng, mit khac khuyén
khich cic mé hinh sidn xu#t cic san phdm
than thién méi trudng nhdm thdc ddy tiéu
dung bén vitng (KEITI, 2014). Han Qudc
thic ddy quang ba 161 sdng va phuong thitc
tiéu dung bén viing, nhd d6 ning cao nhin
thic vé tiéu dung cic san phdm sach, thin
thién véi mbi trudng, quyét dinh chon mua
cac san phdm c6 d4n nhan sinh thai.

Mot trong nhitng nhén sinh thai phé bién
d6 14 nhan déu &n cic bon véi muc dich thic
ddy tiéu ding cac san phdm c6 lugng cic bon
thdp nhdm thic ddy tiéu diung bén ving
thong qua viéc thong tin cho ngudi tiéu dung
biét vé lugng phat thai CO, ma cac san phidm
dugc tao ra tit khi san xuét cho dén khi tiéu
thu. Nhin ddu &n cac bon trudc hét duge dan
cho bén loai sdn phdm chinh gdm tivi, diéu
hda, may tinh va may rita bat. Ngudi tiéu
dung khi mua céc san phdm c6 dan nhin diu
&n cac bon s& duge thudng Eco-money c6 thé
quy ra dé’.sfx dung nhu tién m#t. Nhan ddu

4. Chuong trinh Ecomark, diéu hanh bdi Lién hiép
Mo6i trudng Nhat Bin, dugc quin 1y theo tidu chudn
huéng diin ISO va dugc mot bén thit ba cong nhan cé sic
thuyét phuc trong chuong trinh nhén sinh th4i. Thong tin
thém vé chuong trinh ndy tai dia chi: www.ecomark,jp

5. Energy Star 1a chuong trinh bét nguén tix sy hop tic
gilta co quan bdo vé moi trudng cia My va S¥ Ning lugng
My tép trung vdo hi¢u qui niing lugng clia cfc loai sin
phdm. Ngay nay, nhiing tiéu chusn va nhin m4c ciia chuong
trinh duge cong nhin rdng rdi vA dugc tham chidu trén toin
cu. Théng tin vé& chuong trinh c6 thd xem them tai dia chi:
WWw.energystar.gov.
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Hi hinh sach
ong cu chinn § see
:

4n cac bon dudc tuyén truyén qua cac phuong
tién thong tin dai ching va cac bing ron
quang cio ngoai trdi, gitp ngudi tiéu dung
nim dude cac théng tin vé lugng phat thai
CO, khi ho sit dung cac san phdm hang ngay
dé khuyén khich ngusi tidu ding s dung cic
san phdm c6 ludng khi thai CO, thap va
nhitng san phdm c6 dan nhin.

D4n nhin d4du 4n cac bon duge coi nhu 1a
bién phap giip Han Quéc dat dugc nhiing
muc tiéu nhat dinh trong viéc giam phat thai
khi nha kinh. Nhin d4u 4n cic bon tac dong
d&n ngudi tiéu ding, 1am cho ho hiéu rd dudge
viéc phat thai khi nha kinh tao ra khi sl
dung cac san phdm va dich vu, khuyén khich
ngudi tidu ding Iya chon nhiing sdn phim
cac bon thap theo hai hé théng ching nhin
khéic nhau. Péng thoi, ddu 4n cac bon gitp
cac nha san xudt hiéu biét hon vé viéc phat
thai khi nha kinh théng qua vong ddi san
phim, tit @6 ho sé c6 nhiing didu chinh trong
san xuft d€ giam thiéu phat thai khi nha
kinh.

Trude khi gia nhap WTO, & Han Quéc, da
phén 14 cic cia hang c6 quy mé 16n thuje cac
chaebol va céc clia hang tap phdm nhd 18 do
céc hg gia dinh kinh doanh. Sau khi gia nh4p
WTO, ¢ Han Qudc c6 khoang 100 cita hang
biach héa va khoang 2000 chg ngoai trdi
truyén théng cing rit nhi€u cita hang tap
héa (Hiép héi cac nha ban 1é Viét Nam,
2012). Tuy nhién, chua cb cac quy dinh phap
lugt bao hd cac cita hiang nhd truyén théng
nén Han Quéc khdng khuyén khich dude cac
cOng ty c6 von ddu tu tryc tiép nude ngoai, do
d6 hoat dong phan phéi va tiéu ding chua
hiéu qua.

Hé théng siéu thi va trung tdm mua sim
ctia Han Quéc ting trudng kha t&t nhd chinh
sach uu tién cia Chinh phi. Ngay tit nim
1985, Chinh phi Han Quéc da x4y dung 34
chd ban buén quy mé hién &ai tai t&t ca cic
thanh phd 16n & phuc vu nhu ciu mua -
bén, kinh phf do Chinh phd c4p 70% va 30%
con lai 14y tit ngudn clia dia phuong (Hiép hoi
cdc nha ban 1& Vigt Nam, 2012). Cac san
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phdm ban tai céc siéu thi va trung tdm mua
sém dugc kiém soat chit ché, dam bao chat
lugng ngay cang cao va an toan, dap ling nhu
cdu clia ngudi tiéu dung nén ngudi tiéu dung
dén mua sim san phim tai cac siéu thi va
trung t4m mua sim ngay cang d6ng. Bén canh
d6, hinh thitc bén hang tai nha va ban hang
qua mang ting trudng cao trong nhiing nim
2009, 2010, do ngudi tiéu ding ddn chuyén t
di ra ngoai mua sém sang mua sim san phim
hang héa va dich vu tai nha. Hinh thdc ban
hing qua mang va ban truc tiép tai cic cia
hang déu phat trién t5t trong nam 2010, dua
trén sy da dang vé chiing loai, chat Iugng hang
héa phuc vu va sy thay ddi phuong thic tiéu
ding cta dan cu.  Han Qudc, ting trudng vé
ban hang online rit cao & mic ting gin
30%/nim, cac dai sidu thi va cac clta hang
tién lgi cling ting ti gdn 10 % dén hon
20%/nam. Theo Hiép héi ban 18 Han Qudc
(Korean Retail Association - KRA), nganh
cdng nghiép dich vu ban 18 Han Quéc dat
mic ting trudng trung binh 6,3% hang nim
trong 5 nim gin day, déng gép 7,4% GDP,
chiém 26,2% s6 lugng doanh nghiép va chiém
15% tong lyc lugng lao déng trén toan qudc
(Higp hdi cac nha ban 1é Viét Nam, 2012).
Nhiéu dai siéu thi va siéu thi da ting cudng
cung cép hang héa cia ho bing cich thém
vao danh muyc da dang cic loai mit hang. Ba

‘thuong higu trung tdm thuong mai dfn diu

la Lotte Shopping, Shisegae va Hyundai. Ba
nhin higu lén 14 E-mart (Shinsegae),
Homeplus (Samsung Tesco) va Lotte Mart
(Lotte Shoping), ti€p tuc duy tri vi tri ding
ddu trong nim 2010. Trong kénh ban hang
tai nha, ba nhén hiéu din &4u 1a GS, CJ va
Hyundai. Ba nhén hiéu niy ciing tigp tuc
duy tri vi trf din ddu véi cac tén tudi GS
Shop, CJ Mall, H Mall. Lotte Shoping trong
linh vdc ban hang tu déng.

Do cugc s6ng ngay cang ban ron, tim ly
ngudi din mong mudn sy tién lgi, do d6 cac
hinh thitc mua - bén thuin tign trd nén hap
dén, nhanh chéng dude ngusi tisu ding ti&p

- nhan. Nh ¢6 wu thé, cac hinh thic cung c&p

san phim, dich vu c6 chat lugng tét qua

Nghién ctu Kinh t6's6' 1 1(474) - Théng 11/2017



Cong cu chinh sach

&n cac bon dude tuyén truyén qua céc phudng
tié? théng tin dai ching va cac béng rén
quang cao ngoai troi, gitp ngudi tisu ding
nam dudc cac théng tin vé lugng phat thai
092 khi ho st dung cic sdn phim hang ngay
dé khuyf:'n khich ngusi tiéu ding sit dung cac
san phdm c6 lugng khi thai CO, thap va
nhiing san phim c6 dan nhan.

Dén nhin ddu 4n cic bon duge coi nhy la
bién phap gitip Han Quéc dat duge nhitng
muyc tiéu nhat dinh trong viée gidm phat thai
khi nha kinh. Nhan ddu 4n cac bon téc dong
dén ngudi tidu dang, 1am cho ho hidu 3 duge
viéc phat thai khi nha kinh tao ra khi s
dung céc san phdm va dich vu, khuyé&n khich
nguoi tidéu dung lya chon nhitng sin ph4m
cac bon thap theo hai h¢ théng ching nhan
khéac nhau. Déng thdi, ddu &n cac bon gitp
cac nha san xudt hiéu biét hon vé viéc phat
thai khi nha kinh théng qua vong doi san
pham, tit d6 ho s& c6 nhiing diéu chinh trong
san xuft dé gidm thidu phat thai khi nha
kinh.,

Trude khi gia nhap WTO, & Han Quéc, da
phén 12 cac clia hang c6 quy mé 16n thudc cac
chaebol va céc clia hang tap phdm nhd 18 do
cac hg gia dinh kinh doanh. Sau khi gia nhéap
WTO, ¢ Han Quéc c6 khoang 100 ctia hang
bach héa va khodng 2000 chg ngoai trdi
truyén théng ctng rit nhidu ctia hang tap
héa (Hiép héi cac nha ban 1 Viét Nam,
2012). Tuy nhién, chua c6 cac quy dinh phap
luat bao hg cac cira hang nhd truyén théng
nén Han Quéc khéng khuyén khich dudge cac
cong ty c6 von dau tu truc ti€p nude ngodi, do
d6 hoat dong phin phdi va tiéu dung chua
hiéu qua.

Heg théng siéu thi va trung tdm mua sim
ctia Han Quéc tang trudng kha t6t nhd chinh
sach wu tién cia Chinh phi. Ngay tit nim
1985, Chinh phi Han Quéc di xay dung 34
chg ban buén quy mé hién dai tai tit ca cac
thanh phé 16n dé€ phuc vu nhu cidu mua -
ban, kinh phi do Chinh pht c&p 70% va 30%
con lai 14y tit nguén cta dia phudng (Hiép héi
cic nha ban 18 Viét Nam, 2012). Céc sin
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pham ban tal cac siey thi va trung tdm mua

po duge ldém sodt chat chs, dam bao chi
A\'ngnngay tang cao va an toan, dap ing nhu
;Z}Ii- ‘::a nggdl tif‘au diu}g nén ngudi tiéu dung
trung t‘;’; S;m san phim tai céc siéu thi va
d6, hinh thﬁuabéam ~gay cing dong. Bén canh
qua man tf an hang tai nha va ban hang
o 2.01% an trl{qngﬂ cao trong nhing nam
& ra,ngoa', o ngl}’dl tiéu ding dan chuyén tu
hing hoa va dyp . o€ Mua sim sén phim
B0 i o ich vu tai nha. Hinh théc ban
hang déy hz_}r;g b bEE" truc ti€p tai cac cta
i oy 1:1 a trien t;.ot trong nim 2010, dua
- 74 dang vé chang loai, chat lugng hang

héa ph 3 $
Phuc vu va sy thay ¢ phuong thic tidu

sociation - KRA) nganh
Lo va bar} 1é Han Quéc dat

trong 5 nim o3 "ung binh 6,3y hang nim
o gan day, déng gop 7 4% GDP

g e ’

15% tdng lyc luaz{gn glraioz?h nghigp v chigm
P ONg trén toan qué

quoc

(Hiép héi cic nhy p;
Cx " an 1é via
Nhiéu dai siay thi o Yag Nam, 2012).

nhin hiéu 1lén 13 E .
< -m .
Homeplus (Samsung Tesco?rf,é (Ehlnsegae)

(I:otte Shoping), tiép tuc duy try .Otte Mart
dau trong nim 2010, Trong kénhw' %ﬁ ding
tai nha, ba nhan hiéu dip dhu 13 Gi‘)an hang
Hyundai. Ba nllén hiéu nay cgp SiPJ va
duy tri vi tri dan diu vg; cic térgl tle},’_ tuc
Shop, CJ Mall, H Mall. Lotte Shopi):um GS
linh vye ban hang tu dong, g brong

Do cudc séng ngay cang ban rgy s 1
ngudi ddn mong mudn sy tién l(}i,. d,o d,m }y
hinh thiic mua - bén thuén tién tyg na y CEC
din, nhanh chéng dugc ngudH i, . " hap
nhéan. Nhd c6 uu thigiehifd '
sdn phém, dich # : :

o

Cong cu chinh sach ...

internet dugc ngudi tidu dung tin tudng s
dung ngay ca khi ho khéng thé kiém tra
hang héa truc tiép trude khi quyét dinh mua.
Xu huéng nay sé tiép tuc ting va gép phan
lam ting doanh thu dang ké cho cac nha
cung Ung dich vu tiéu ding 6 Han Qudc.

Ban hang qua internet mang lai hiéu qua
16n dé1 véi thi trudng tiéu dung Han Quéc.
Nim 2011 dude coi 1a nim cé su chuyén bién
quan trong trong xu huéng tiéu dung qua
internet. Tu do héa trong linh vue dich vu
tiéu ding mang lai 1gi ich trong viéc ning
cao tinh hiéu qua; lgi ich kinh t& nhd quy mé
va quan trong hon 1a dem lai cho ngudi tiéu
dung su lya chon phong phi, gia ca tét hon,
chat ludng hon, tiéu chudn vé sinh cao hon
va su phuc vu t6t hon.

3.3. Kinh nghiém cia Népan

Népan cé rit it ngudn tai nguyén thién
nhién; ngudn tai nguyén cha yéu dén tu
nudc, thuy dién, didt ndng nghiép mau md,
nhung c6 han, va gb. ap Iuc 1én cic nguodn tai
nguyén thién nhién ¢ Népan ngiy cang gia
tang. Dan s6 ting va viéc si dung khong bén
viing nhiing nguén tai nguyén thién nhién da
lam sut giam dién tich ritng. Diéu nay lam
cho cac hién tugng nhu x6i mon, ld lut ciing
nhu suy giam hé sinh thai ngay cang nghiém
trong. Mic du tiéu dung ¢ Népan van thap so
véi cic nude dang phat trién & Chau A, nhung
161 song va moé hinh san xuit, mé hinh tiéu
dung hién nay cé anh hudng tiéu cuc dén méi
trudng.

Phén 16n ciac doanh nghiép & Népan la
nhiing doanh nghiép vita, nho va siéu nho;
nhiéu doanh nghiép khong c¢é y dinh dau tu
d6i méi cong nghé dé san xuit sach hon,

ngay ca khi cong nghé méi cho phép doanh

nghiép thu héi vén nhanh hon. Do vay, dé
thic ddy doanh nghiép d4u tu san xudt sach
hon, Bé Coéng nghiép Népan da hd trd 90%

tong gia tri ddu tu cho cac doanh nghiép si.

dung higu qua ning lugng, khuyén khich
nghién cdu dng dung san xudt sach hon
trong san xudt cdng nghiép. Mic di, budc
diu chinh sach nay mang lai hiéu qua; tuy
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nhién, chinh sach nay khéng dude tiép tuc do
thiéu von tai chinh.

Chinh phi Népan hdp téc véi rat nhiéu t6
chic quéc t& vé linh vuc ning lugng. Nam
1996, Népan da thanh lap Trung tdm thic
ddy nang lugng thay thé (AEPC). Hoat déng
cua Trung tdm nay tap trung chu yéu thic
ddy nguoi dan néng thén stt dung ning lugng
mit troi, thay dién mini, biogas. AEPC trg
cdp k§ thuit cho nhiing ngudi st dung ning
lugng mat troi, thuy dién mini hay biogas,
85% muic trg cAp do cac nha tai trg, 15% con
lai do Chinh phti Népan trg cdp. Két qua 1a,
300.000 hé théng ning lugng mit troi cla
cac h gia dinh va 15MW tit nhiing thuy dién
mini dd dugc x4y dung va 1§p dit (UNDP,
2002). Cic du an vé biogas cling da thanh
cdng 6 ving ndéng thoén, trong nganh chin
nudi.

Nim 2008, Chinh phu Népan di dua ra
canh bao vé& khiing hoang ning lugng trén ca
nudc. Dé ning cao viéc st dung hiéu qua
ning lugng, Chinh phu di thanh lap Chuong
trinh st dung ning lugng hiéu qua Népan
(NEEP). Chuong trinh nay hoat doéng trén
nhiéu linh vuc: ning cao nhan thic va tu vin
chinh sach, st dung ning lugng hiéu qua
trong cic hd gia dinh (tiéu chudn cho cac
thigt bi 6 viung dé thi va cai thién viéc st
dung ning lugng trong niu #n & néng thon)
va si dung hiéu qua ning lugng trong san
xuit cong nghiép.

Cac cong cu chinh sach ma Chinh phu
Népan sit dung dé thiic ddy phuong thitc tiéu
dung bén viing chua thuc su rd rang. Céng cu
kinh t& Népan st dung 14 chinh sach trg cdp
lién quan dén san xuit sach hon, dé qua d6 tac
dong dén phuong thic tiéu dung; tuy nhién,
nhiing céng cu chinh sach nay khéng tiép tuc
hoat dong do khéng hiéu qua. Bén canh ds,
Népan da cb cac cong cu vé phap ly, dic biét 1a
luat va quy dinh vé méi trudng, nhung vi thigu
giam sat, nén ciing khong dat hiéu qua tot
nhét. Day khéng chi 1a khoang trong vé mit
chinh sach, ma con 1a nhitng thach thic do6i véi
Chinh phi Népan.
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34. Kinh nghiém cua Phadp

Dé dinh huéng ngudi tiéu ding theo
phudng thidc tiéu ding bén viing, Phap da
thuc hién nhiéu chinh sich d&& dinh huéng
thay ddi phudng thiéc tidu ding clia ngusi
din, mét trong nhitng chinh sach d6 1a ap
dung thatdng, phat d8i véi cic loai xe hdi.
Niam 2007, Phip ban hianh va thyc hién
chinh sach thudng, phat ap dung cho xe hdi
than thién véi méi trudng véi muc tidu gidm
lugng khi thai CO, ti cac xe 6 td va giam ap
Igc véi méi trudng va ning ludgng. Theo d6,
Phipquy dinh cu thé thuéng cho nhing
phudng tién c6 lugng phat thai thdp; mic
tién thuéng s& ting 1én khi mitc dd phat thai
gidm. Hinh thitc phat duge 4p dung déi véi
phuong tién c6 lugng phat thai cao, mic tién
phat sé ting 1én khi lugng phat thai CO,
tdng trong thoi gian st dung phuong tién.
Giita hai nhém phudng tién phat thai thap
va phat thai cao, ¢6 mét nhém & giita duge
goi la nhém phuong tién trung hoéa, nhém
nay s& khong dugc thudng va cling khéng bi
phat. Céc cd quan gitp viéc cho Chinh pha
s& phai tinh toin dé ddm bio mic chi phf &
thudng s& phai bu ddp dude béi tién thud
phat thu vé va nha nudc s& khéng phai mit
thém chi phi ndo cho chuong trinh nay
(Pierre Sonigo va cong su, 2012). Quy dinh
vé thudng phat déi véi cac phuong tién la:
phuong tién phat thai trén 160g CO,/km sé&
phai np phat, lugng phat thai cing cao thi
80 tién ndp phat cang 1én. Cu thé, lugng
phat thai ti 160-165g s& phai nép phat 200
euro, va lugng phat thai trén 250g sé phai
ndp phat 1én dén 2600EUR. Coén d6i véi
phuong tign phat thai it hon 100g CO,/km
s& nhén tién thuéng 1000EUR, lugng phat
thai tit 120-103g CO,/km s& nhan tién
thudng 1a 200EUR (Pierre Sonigo va cong
su, 2012).

Chinh sach thudng, phat d&i véi ngusi su
dung xe hoi c6 tic dung dinh huéng ngusi

tiéu dang thay ddi cach Iya chon mua xe 4.

td, tit mua xe tén ning lugng, lugng phat
thai khi CO, cao sang loai xe ti&t kigm ning
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lugng, Iugng phat thai khi CO, thap. Chinh
sich cling khuyén khich cic nha sin xuit
d6i méi sdn xuit xe dap dng nhu ciu theo
hudéng nay. Viéc mua xe tiét kiém nhién liéu
da ting tu 30% nam 2007 1én 45% vao nim
2008 va 56% vio nim 2009, doanh s6 ban xe
cda cdc nha san xuit Phap tiang 5,5% trong
giai doan 2008-2009, trong d6 doanh thu
rong dat gin 1,2 ty EUR (Pierre Sonigo va
cdng sy, 2012). Tuy nhién, viéc gia ting
doanh s3 ban xe, ciing c6 nghia 1a ting thiét
hai méi trudng do su gia ting sin xuit xe
hoi. Hon nita, do sy wu dai gia bdi tién
thudng, nhiéu chiéc xe di dugdc thay thé khi
c6 thé dudc sit dung trong mét thai gian dai
hon.

4. Nhitng goi y cho Viét Nam

Kinh nghiém cac nuédechi ra ring, cac cong
cu mang tinh chit ménh 1énh mang lai két
qui cao hon so vdi nhiing cong cu it mang
tinh ménh 1énh. Cac céng cu hanh chinh nhu
cdm, céc tiéu chudn, giéi han hay céng cu
kinh t&€ nhu danh thué/phi tic déng dén
phudng thic tiéu ding ctia ngudi dan nhidu
hon so véi cong cu gido dyc, truyén théng
ning cao nhin thitc. Tuy nhién, dudng nhu
nhiéu nudc chd § ¢én nhitng cong cu vé phap
1y nhu chi trong x4y dung cac bs luat bao vé
mdi trudng va quin ly tai nguyén thién
nhién; nhitng céng cu khac nhu cong cu kinh
t&, cong cu truyén théng chua thuec su dudc
chd §. D8 céc cong cu chinh séch ¢6 higu qua,
cén phéi duge k&t hdp va trién khai mét cach
dong b. Ngoai viée ban hanh chinh sach, cin
d3c biét chi y dén trién khai thyc hién chinh
sach; qua trinh 14p k& hoach thyc hién, giam
st va danh gia chinh sach sé tao didu kién
dé thyc thi cic chinh sach t4t hon. Kinh
nghi¢m cia céc nudc cdn cho thiy, mot han
ché trong viéc thyc thi chinh sach 1 thigu tai
chinh va ngudn lyc. Thigu hai yéu t8 nay, c6
thé 1am két qua thuc thi chinh sach, qua
trinh gidm sit va danh gig chinh sich (dc
bi¢t 14 & c&ip dia phudng) dat & mc thap.

Tuyén truyén, gido duc ngudi dan hidu

- duge chi phf ban dfu cho céc sin phim an
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Gdng cu chinh séaeh ...

toan, than thién véi méi trudng c6 thé cao
hon so véi cac san phdm cung loai, nhung vé
16i ich lau dai thi cic san phdm &6 lai chi€ém
uu thé hon. Do @6, Chinh phi cédn c¢6 nhing
quy dinh rd rang, cu thé trong viéc quan ly
cic mit hang dat tiéu chudn bén viing dé
ngudi dan tin tudng sit dung. -

Ké&t hdp cac cong cu thi trudng véi vai trd
cia Nha nudc ban hanh cic quy dinh va
huéng din ngudi din mua sim nhiing san
phdm, dich vu than thién véi méi trudng.
Nang cao hiéu qua ctia géi kich cdu tiéu dung
bing cach xay dung chién lugc kich cdu diing
din véi muc dich dai han, kich thich tiéu
diung cia dén cu, nhung khéng 1dn at diu tu
va tiéu dung ca nhén, chon thdi diém kich
cdu phu hdp nhim gidm chi phi va nang cao
hiéu qua kich cAu. Cac géi kich cdu tiéu dung
dan cu phid hop véi di€u kién kinh t& vi mb
tai thoi diém kich cdu, bdi kinh t& vi mé c6
tac dong 16n dén phuong thic tiéu ding cia
nguoi dan.

Nha nudc cb vai tro to 16n trong viéc thay
451 phuong thic tidu dung ctia dan cu théng
qua cac chinh sach céng cung cip cd s6 ha
tdng tién tién, hién dai véi su gia ting tiép
cn vdi tai nguyén thién nhién, gidp cai thién
tinh hiéu qua sinh thai cia tiéu dung cia xi
héi, cung cip céc cd héi dé thi&t lap mang
ludi, trao ddi théng tin va xay dung ning luc
trong linh vyc san xudt va tiéu diung bén
ving.

Céng cu chinh sach thic ddy phuong thic
tiéu ding bén viing thanh coéng hay thét bai,
phu thudc vio mic d6 anh hudng clia né dén
quyét dinh ciia ngudi tiéu dung, vi vay céc
cdng cu chinh sich cdn duge can nhic, tinh
toan dén co héi va han ché cua tiéu diung ca
- nhéan. Diéu nay c6 thé thic ddy phuong thic
tidu dung béi ngudi tiéu dung c6 thé thay ddi
phuong thic cia ho ma khéng cin phai bd
thém cac chi phi. Ngoai ra, viéc tham gia qua.
trinh thyc thi cong cu chinh sach cia cic nha
san xudt, cic bén lién quan s& thic ddy hon
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déi véi thanh cong chia cong cu chinh séich.
Chéng han, bdng cich chia sé chi phi, ning
cao nhan thic hoic san xuit cic san phim
dap tng nhu cdu cia ngudi titu démg. Cac
nha hoach dinh chinh sich cdn ap dung mot -
cach ti€p can tich hgp nhidu hon dé thic ddy
phuong thiic tiéu dung bén vitng. Cac chinh
sich tiéu dung bén viing va san xuit bén
vitng cidn dudc két hop chit ché véi nhauy,
tiéu dung bén viing tao sy thay d6i phuong
thitc lya chon san phim hang héa thi sian
xuit bén vitng cin tao ra nhimg san phim
sin sang dap Ung dude nhu cdu cho tiéu
ding bén viing./.
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