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Nhiing thach thiic dat ra trong viéc nang cao chi so
ning luc canh tranh cap tinh (PCI) ciia Hai Phong

Vii Thi Thanh
Phong Nghzen curu Kinh 1é

Trung tém KHXH&NYV thanh phé Hai Phong

&i nhidu cd ging cai thién mo1

trudng ddu t kinh doanh, chi s6

ning luc canh tranh c4p tinh (PCI)
nam 2016 cua Hai Phong tang 7 bic so voi
nim 2015, ding thir 21/63 tinh thanh pho
Day ciing Ia 1in dAu tién qua nhiéu nim d1eu
tra PCI, Hai Phong da vuot ngudng 60 diém
(dat 60,10 dlem) budc vao nhdm cdc tinh,
thanh pho co chat luong didu hanh tt. Tuy
nhién, c6 thé noi ké tir khi Phong Thucmg
mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) cong
b6 xép hang PCI, Hai Phong chua bao gig
ding & thir hang cao, chi & mirc trung binh
trong 63 tinh, thanh phé. Mic du ¢6 nhiéu cb
gang day manh cai cach hanh chinh, ap dung
hang loat cac g1a1 phép tac dong vao cac yéu
t6 thanh phan cuia PCI, nhung két qua dat
dugc chua nhumong muon.

Pé cai thién mdi truong diu tw, kinh
doanh, ndng cao PCI, Hai Phong dang phii
d6i mat voirat nhleu thach thire. D6 1a:

1. Hai Phong van thiéu su birt phd nhanh,
cacchiso dat dweoc chuathuc sy bén vu'ng

Trong nhiéu ndm, xép hang PCI ctia Hai
Phong déu & nhém khd, nhém nay c6 rat
nhiéu dia phu'ong khac dang dung rat gan
v6i thanh tich cua Hai Phong vé diém sb
PCI, nén néu Hai Phong khong bit phé, ting
tdc thi c6 nguy co tut hang con sdu hon nira.
R& rang, diy 1a cudc dua khong co diém
dimg. Mic du cong dong doanh nghiép,
doanh nhén danh gia chwa cao vé chat luwong
dIeu hanh ctia chinh quyén thinh pho trong
nhiu ndm qua nhung nhirng cam két de cai
thién chit lugng didu hanh dugc cu thé héa
bing nhing vdn bin dugc ban hanh chinh
thirc chua nhiéu, thé hién quyét tim trong

viéc nang cao chi so PCI chua that cao.

Trong 10 chi sb thanh phan Hai Phong co
dén 8 chi so v6i diém so thép va luén xep (o]
thir hang thap trong nhidu nim. D6 13 c4c chi
s6 tiép can dét dai; chi phi gia nhép thi
trudong; canh tranh bmh dang, tinh minh
bach; chi phi thoi gian @& thuc hién cic quy
dinh ctia nha nuéec; chi phi khong chinh thirc;
tinh ndng dong va tién phong clia lanh dao va
thiét ché phap ly. Vi€e cai thién nhu‘ng chi s6
ndy lién quan dén rat nhiéu yéu 6, ca khach
quan va chu quan. Hai Phong 1a thanh pho
d6 thi loai I cap quoc gia, dién tich dat dai
khong nhleu quy d4t cia Hai Phong phai str
dung tiét kiém va hi€u qua, phai danh quy dat
cho nhitng dir 4n diu tu 16m. Boi vay khong
thé phoéng tay uu dai vé& d4t dai cho cac doanh
nghiép dé thu hiit ¢iu tir ma khong can nhac
tinh toan. Cac doanh nghlep nho va vira rat
kh¢ 16n do. nhleu rao can. D¢ 1a nhleu han
ché trong nim bét co hdi thi truong, bdi canh
khiing khoang kinh té bén ngoai lam cho két
qua kinh doanh dm dam, khién cho nhiéu
doanh nghi¢p khong muén mé& réng quy md
san xuét kinh doanh. Chi ph1 khong chinh
thirc ngdy cang cao ma didu ndy c6 lién quan
dén tinh ning dong va tién phong cua lanh
dao. Bén canh d6, doanh nghi¢p van phai
chiu nhitng ginh ning khién cho doanh
nghiép khong thé 16n. P4 13 ganh nang thanh
tra, ki€m tra va thi tuc hanh chinh van nhiéu
khé, phién ha. Piéu d6 cho thiy nhitng cai
cach trong linh virc nay chua thuc sy bén
vimmg, chua dot pha vao tdn goc ré ctia van d&.

2. Trinh do va phdm chat ciia d6i ngii cdn
bo cong chirc nha nuoc chira dap irng dige
yéu cau doi méi
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Rao can di méi khong chi nim & thé ché,
ma con ndm ngay & chinh con ngudi. Theo
Khio sat cia VCCI dugc thuc hién tir thing
9 den thang 10/2015 va c6 180 don vi phan
héi. Trong d6 c6 153 hoi/hiép hdi doanh
nghiép va 27 lién minh bOp tic xd cac
tinh/thanh phé. Két qua khao sat cho thay,
chi ph1 khong chinh thirc lam viéc véi can by
thué van 13 vén de kha pho bién khi c6 t6i
55% don vi cho ring néu khéng ¢ ‘chi thém”
thi doanh nghi€p s& bi phin biét déi xtr. Cu
thé, c6 t6i 85% cho biét s& bj yéu chu bd
sung, gi4i trinh hd so; 68% bi kéo dai thoi
gian 1am thu tuc va 66% gép phai thai do
khong vin minh, lich sy ciia cong chire thué.
Tuy nhién, tbn tai viéc chi trd c4c chi phi
khong chinh thirc khéng chi tir thuc trang
nhung nhiéu, 1am khé doanh nghiép ctia mdt
s0 can b, ma c6 thé 14 do su chu dong va
ddng thuin clia chinh doanh nghiép dé trinh
dugc mot pha.n nghla vundp thue ctia minh.
“Néu diéu nay xay ra sé lam that thu ngén
sdch, tao méi truong canh tranh khong lanh
manh, khong céng bang vgi nhitng doanh
nghiép khdc tudn thu tot luat lg” - VCCI
nhin dinh. Ciing trong béo cao cua VCCI,
mic da nhém thu tuc vé khai thue, dang ky
~ thué va ndp | thué c6 ty 1& dénh gia "khong"
hodc "it phzen ha" tuong dbi cao, song van
cbn mot s6 thu tuc bi danh gid dang con
nhiéu tré ngai. Trong d6, ¢6 64% danh g1£1
thi tyc thanh, kiém tra thué con phlen ha va
tuong d6i phlen ha; 57% d4nh gia nhém th
tuc hoan thue va mlen gidm | thué con phlen
ha. Vén dé thoi glan van 1a méi quan nga1 16n
nhét cho céc don vi, c6 t6i 68% don vi cho
blet thoi gian glél quyet qua dai; 54% cho
bxet can b) thué yéu cau cung cap thong tm,
gidy tor  khong can thiét va 47% cho biét can
b thué khong huéng din diy du va tin tinh.
Lién quan dén khao sét trong linh vuc hai
quan, c6 t&i 60% dong y cho ring c4c ludt,
phép 1énh, nghi dinh cia trung wong ve hai
quan dugc danh gia 1a d& tiép can nhat; 75%
_hai 1ong véi trang théng tin dién tir ctia co

quan héi quan va 68% ha1 long véi céc budi
601 thoai do hai quan t chirc... Chét luong
tiép cén thong tin thu tuc hanh chinh cung
trong dbi tich cuc khi c¢6 66% don vi cho
rang thong tin sin c6, dé tim; 55% don vicho
blet thong tin co quan hai quan cun cap la
thong nhat va 53% cho rang céch b6 tri sap
xép don tiép khi doanh nghiép t6i tim hiéu
thdng tin hai quan 13 thuén lgi. Tuy nhién, &
hai ti€u chi dénh gi4 cht luorng thong tin
cung cap con han ché khi chi ¢6 39% don vi
cho rang co quan hai quan cung cap thongf.m
nhanh chéng, klp théi; 47% don vi cho ring
thu tuc don glan dé hiéu. Theo VCCI, 15
rang néu khdng c6 cic hanh dong ting cudong
tinh minh bach, don gidn héa ndi dung thong
tin thi tuc hai quan cling nhwr ning cao trich
nhiém ciia c4c co quan hai quan, thi chi phi
thO'l gian dé doanh nghiép tim hiéu thong tin
vé chmh sach, phap luat hai quan s& giating,
gay tbn kém va thim chi con 1am mét di co
h¢i kinh doanh ctia doanh nghi€p. Chi 21%
cho biét c4n bd hii quan ling nghe y kién ciia
doanh nghiép. Nhung nhom thu tuc hai quan
gay phién ha nhét bao gdm: giai quyét khidu
nai (47%); xir 1y vi pham hanh chinh (41%)

va thu tyc thong quan (40‘7) Trong do, 69%
cho rang thoi glan gidi quyet 1a qua dai, 62%
yéu ciu cung cap thém thong tin, gidy to
khong cén thiét va 45% cho biét c4n bo hai
quan khéng hudéng din kip thdi, tin tinh va
44% phai tra thém cac chi phi khong chinh
thirc va 36% cho biét gip kho khan khi biéu
mau thay dbi. Pic biét, danh gia vé c4n b,
cong chirc nganh hai quan, phan 16n cic don
vi cho biét viéc thuc hién ky cuong cua cén
b6 hai quan ¢ mic kba. Tuy nhién, chi c6
21% don vi dbng tinh c4n bd hai quan lang
nghe y kién ctia doanh nghxep cho thay

doanh ngmep kha quan ngai khi cho rang
tiéng n6i clia doanh nghlcp chua téi dugce co
quan hai quan. Céc don vj cling bay to quan
ngai vé tinh hinh chi tra chi phi khong chinh
thirc cho can b6 hai quan khi 6 t&i hon mét
nira cho ring vin dé nay vén chua c6 diu
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hi€u céi thién. 64% cho blet vancontimlye
ngai bi phén biét, d6i xirnéu khong “l6t tay™;

" 86% cho biét s& b kéo dai thoi g1an lam thu

tuc va 74% bi yéu ciu phai giai trinh va bd
sung cac chu'ng tir khong theo quy dinh; 39%
cho biét can bg hai quan c6 thai 36 khong van
minh lich sy. Déy cling 13 hién trang ciia Hai
Phong cin phéi tip trung k khac phuc.

3. Nhitng van dévé thé ché, chinhsdch

Thé ché hién nay dang co rat nhleu van
d&, nhét 1 thé ché quén tri qudc gia. Thé che
hién nay dang kéo ning luc canh tranh quédc
gia n6i chung va nang Iuc canh tranh cua
doanh nghiép néi riéng xuong mirc thip
nhit. Céc the ché dugc xép hang dic biét
trong vin d& tham nhung (tham nhung chinh
sich) va chi tiéu ngoai phdp ludt ciia Viét
Nam dugc xép hang rat kém. Chinh sy tham
nhiing, chi tiéu ngoai phép luit va nhimg doi
hoi phi ]y véi doanh nghiép da lam cho céc
doanh nghiép mat nhiéu chi phi, tn kém ve
thoi gian va tlen bac. Dy 1a thach thic rat
16n khi dit van d8 cai thién méi tnmng kinh
doanh hién nay.

Mic di Két luin s6 72-KL/TW ngay
10/10/2013 cia B§ Chinh tri cho phép Hai
Phong ban hanh co che chinh sach dic thu
vé td chirc b may vé cén b, tai chinh, ngin
sach va diu tu co s& ha ting cho thanh pho
d6 thi loai 1, d6 thi trung tim cap quéc gia
nhung cho den nay, Hai Phong van chua dua
radugc co ché chinh sich nao mang tinh d6t
pha dé diy nhanh sy phat trién. Nguyen dola
Hai Phong rit thleu véng doi ngu cdn b lam
chinh séch bao gdm c4 tw vin va hoach dinh
chinh séch. Vi 1& d6, trong nhiéu nim qua,
Hai Phbng chua duara duqc cic quyct sich

hay va c6 hiéu qua d4 cai thién méi tnro*ng-

dAu tr va kmh doanh DPic blet, chua xay
dung dugc thé ché glal trinh va chiu trach
nhiém vé nhimg yéu kém trong cong tac
quén ly nganh, Iinh vy clia ngum dimg diu
trueée Hoi ddng nhén din cc cap.

4. Ndng luc thyc thi cua cdc co quan
quan ly nha nwdc chwa ddp vng dwgc yéu

cdu phat triéntrong béi canh méi

Nhiéu nim qua, Hai Phong da rat cb gang
tap trung vao linh vuc nay, song két qua dat
dugc chua dugc nhu mong mudn. Viéc tnen
khai cai cach thi tuc hanh chinh con nhidu
ton tai; mét s§ thu tuc hanh chinh da duoc
didu chmh theo céc vén ban clia trung wong,
song chua kip thoi cdp nhat dé sira d6i, bd
sung. Su ph01 hqp glu'a chirc néng quén ly
nha nudc cua cic sd, nganh v61 nhi€ém vu
quan ly nha nudc cia cic dia phurong & mot
s6 noi con han ché. Viéc img dung céng
nghé th6ng tin vao quan ly, diéu hanh chua
phat huy hét tinh ning, hiu qua. Mét bd
phén cén bg, cong chirc thiéu tu dudng, klen
thirc quan ly nha nuéc han ché, chua lam t6t
cng tac van dong nhan dén, tinh thin tréch
nhiém’ thip, vi pham ky luit cong vu, vi
pham phap lust, 13m gidm niém tin ciia nhan
din va doanh nghle Cai céch hanh chinh
mdi tap trung vao yéu tb kS'l thudt, chua tip
trung vao yeu t6 con ngucn Chinh vi véy,
mét so chi so thanh phan cé diémsb thap héu
hétdéulién quan dén yéu t6 con ngudi. 6 1a
trinh 4§ nghiép vy, thanh thao trong cdng
viéc va pham chét tur cich dao dirc cia doi
ngu canbd cong chirc nha nuéc. Quan Iy nha
nuéc con yéu kém, hiéu lyc, hiu qué hoat
dong ciabd may chinh quyén con nhléu han
ché. Mét 56 dia phuong béc 16 18 sy yéu kém
trong thuc hi¢n cdc chirc ning nhnpm vu
quan 1y cu thé v& quan Iy kinh té, dét dai, d6
thi, tai chinh, thyc hién chinh sich x3 héi.

Thoi gian qua, Chinh phii d4 ban hanh
nhiéu co che chinh sich nhim cai thién méi
trudng ddu tr kinh doanh nhung h1€;u qui
khdng dugc nhu mong | muén. Co ché chinh
sdch d4 c6 nhung chuyén héa né thanh hinh
dqng lai khéng don gidn béi sutc y cua bd
may quén ly nha nuée hién nay rat 16n. Nan
quan liéu, tham nhiing qué nang né, 43 b4m
1 sdu vao nén hanh chinh, viéc loal bo néd
cén phai rit kién tri, phai c6 thdi glan Bén
canh d6, sy lac hiu h‘ong 1y ludn va trong tu
duy, phuong phép diéu hanh 13 qu4 16n, cin
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c6 thoi gian dé diéu chinh timg budc. Dc‘sng
thdi, trong qua tnnh xu ly cong viéc, con
phat sinh rat nhleu vudng mac trong qua
trinh g1a1 quyét vin dé mét cach tong thé do
co ché con chua dugc thiét 1ap dong bd.

5. Cdc doanh nghiép doi hoi ngay cang
cao vé chat Iuang cung ung dich vu nhung
kha néng ddp vng con han ché

Hai Phong la thanh pho cong nghiép, dich
vy; 40 m& voi quéc té va véi cac dia phuon
rit16n nén céc doanh nghlep c6 didu kién dé€
so sanh, dbi chiéu. So véi cic dia phuong
khéc, doi héi cua cic doanh nghmp kinh
doanh trén dia ban Hai Phong vecac dich vu
dugc cung tmg cao hon ca vé chitva luqng
Vi véy, viéc danh dbng cac tiéu chi véi cung
mét mirc danh gid nhu nhau, chua chic d3
phan 4nh ding thuc chit hién trang moi
truomg kinh doanh. D6 13 théi gian cic
doanh nghiép phai chd dgi dé lam tha tyc
théng quan qua cang Hai Phong thucmg
chim do hé thong giao théng din vao cang
da xubng cap nghié
dugc nha nuéce dau tu, dan deén tinh trang 4ch
tic hang hoa, gay phlen ha cho cac doanh
nghlep, ma diéu ndy lai nim ngoai tAm kiém
so4t ciia Hai Phong. Sau nira, thach thic do
ndi luc cac doanh nghiép con yéu. Thinh
pho chua cé nhleu doanh nghiép manh 1a
dau tau dé thic day kinh t& thinh phé phat
trién vatao nguon thu ngan sach 16n. Kinh té
tap thé (nong cbt 13 hop tic xd) con gﬁp
nhleu kh6 khin, phat trién chua dap ung yéu
céu. Do da s6 cic doanh nghx@p & Hai Phong
1a c4c doanh nghiép vira va nho, Hai Phong
khéng c6 nhitng doanh nghiép, tap dodn tAm
c @& thuc hién cac dyr 4n diu tu 16n doi héi
uem luc tai chinh va cong nghé dit manh dé
trién khai thuc hién, do vy, Ha1 Phong phai
kéu goi tir bén ngoai. Chmh didu ndy da tao
ra mic cam ring chinh quyen thanh phé chi
tru 4i cc tip doian nha nudc, cac congty l6n
vacacdoanhn ep FDI.

6. Nhitng bat on vé moi tnm’ng kinh té vimé

Ngodi nhimg yéu t6 néu trén, sy tic dong

ém trong, nhung khong

bitén dinh tirmdi tmongkmhte vimo cliing
técdong rat16m dén chisé PCIL, D6 lanhitng
bat 6n vé ty gia, lam phat, bién dong cung
ciu trén thi truorng gay khé khin cho
doanh nghlep vagia tang mirc d6 rai ro. Sau
nira chi s6 PCI sut gidm la do doanh nghiép
dénh gia thip cac dich vu cong Ho nhin
thay chit Iugng c4c dich vu pay ngay cang
glam suthodcla do doanhnghiépky vongla
s€ c6 sy cai thién lién tyc, song thue té chi
thay su tri tre Neu nhu trong di€u kién kinh
té phét trién 6n dinh, m& ra nhiéu co hdi
kinh doanh, doanh nghiép it quan tim dén
nhiing vén dé nay. Nguoc lai, khi nén kinh
té gap kho khan, gia ca nguyeén vét li¢u dau
vao leo thang va tdc dd phat trién chim lai,
nhitng quan ngai nay lai trdi day. Nhu vay,
trong trudng hop chi s6 PCI gidm dxem 1a
do cic doanh nghle ky vong nh1eu hon
trong khi chinh quyen thanh phé lai chua
dép img dugc nhu cau ndy. Trén thye té, su
yéukém cua dich vu cong trong nhung nam
qua ciing 13 mdt yeu to khlen cac doanh

ghlep d4nh gia chit lugng diéu hanh kinh
te thap hon.

Cén nhén manh ri'mg nhitng thach thic
néu trén cod nguon gOc rat sdu xama vuot qua
chung khong hé don gian. Mot trong nhilng
ngudn gdc d6 chinh 1a co ché diéu hanh
khong thich hop, thleu khoahgc dang ngy tri
hi¢n nay trong hau hét cic co quan quan ly
nha nuéc. Trén nhidu mit, co ché do6 déu tic
d6ng mot cach tidu cuc vao doi sdng xa hoi
duong dai. Nhitng birc xuc cia ngudi dan,
cua cac doanh nghiép chim dugc xur ly,
nhidu khi dim chén tai chd; trach nhlc;m
cong vu khong 10 rang nén khong ai chiu
trach nhlem vé cic cong vu;c cu the va sin
sang din ddy cho nhau gifra cac td chirc va
ca nhin mot khi co sal 1Am... Vi vay, cén
phal sira' d6i ngay 18 16i IAm v1ec cho thich
g v&i sy ddi hoi cia mot thé ché kinh t& thi
treong hién dai./.

Theo: Bfo co “Nghién ctru 42 xuft céc gidi phép nang cao chi s
ning lye canh trah (PCI) cda HAi Phing dén ndm 2020”



