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MOT SO VAN PE
‘PHAT TRIEN DU LICH BEN VUNG O VIET NAM

SOME ISSUES FOR SUSTAINABLE TOURISM DEVELOPMENT IN VIETNAM

PHAN HUY XU ® va VO VAN THANH®?

TOM TAT: Tir Phdt trién bén viing (Sustainable Development) dén Du lich bén viing
(Sustainable Tourism) va tién dén Phdt trién bén vimg vé du lich (Sustainable
Development for Tourism) cho chiing ta thdy mét buéc tién dai trong Iy lugn va thuc tién
vé Du lich hoc trén thé gidi dé réi ching ta c6 mét thudt ngit r6 rang hon la Phat trién du
lich bén vitng (Sustainable Tourism Development). Nganh du lich Viét Nam trong nhiing
ndm gan ddy cé nhiing biéu hién bdt cdp, han ché vé méi truomg, vin héa - xa héi va cdc
vén dé cé lién quan khdc. Do do, dinh huéng phdt trién du lich bén viing ngay cang duoc
Nha nude va cdc 16 chire, cd nhan c6 lién quan dén hoat dgng du lich quan tém nhiéu hon.
Phat trién du lich bén viing gom nhitng néi dung gi? Muc dich va y nghia ciia nhitng vdn
dé co lién quan dén phat trién du lich bén vitng & Viét Nam hién nay duwoc ching t6i tdp
trung phdn tich trong bai viét nay. .

Tir khéa: phdt trién bén viing, du lich bén viing, phat trién bén viing du lich, ...

ABSTRACTS: From Sustainable development and Sustainable Tourism to Sustainable
development for Tourism, we see a long leap forward in the theory and practice of tourism
in the world. From that fact, we have a clearer term of Sustainable Tourism development.
In Vietnam, the development of tourism in recent years has faced shortcomings,
environmental, socio - cultural and other related issues. Therefore, the orientation for
sustainable tourism development has got increasing concerned of the State, organizations
and individuals involved in tourism activities. What is the sustainable tourism
development? The purpose and significance as well as the issues related to sustainable
tourism development in Vietnam are analyzed in this paper.

Key words: sustainable development, sustainable tourism, sustainable tourism
development, etc, ...

1. PAT VAN PE i nghiép, kinh té, xa hoi,... trong d6 c6 mot

Thé giéi trong nhitng thip ky gin ddy  sb qubc gia phat trién néng, mang tinh chét
da chimg kién su phat trién nhanh chéng “bong bdéng”, dic biét 1a trong linh vuc
ctia nhin loai vé& khoa hoc k¥ thudt, cong  kinh té, diéu d6 tiém 4n nhiéu rui ro va anh
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huong xdu dén xa hoi loai ngudi, moéi
tredng séng, kinh té thé giéi. Chung kién
nhimg bét én trén, nhiéu chuyén gia trén
thé gi¢i thude nhidu linh virc d4 tim nhimg
giai phap dé phat trién that sy vimg chéc va
lau dai, hiéu qua vé nhiéu mit kinh té, xa
hdi, méi truong. Do d6, thudt ngit Phar
trién bén vitng ra doi. Trong bai viét nay,
chiing t6i tim hiéu phat trién du lich bén
vimg 12 gi? Tai sao can phat trién du lich
bén vimg ciing nhu nhing thach thirc dbi
véi phat trién du lich bén vitng & Viét Nam
hién nay. Péng thdi, bai- viét ciing dé cap

dén nhimg thuc trang phat trién du lich

chua bén vitng & nudc ta ciing nhu nhitng
dinh huéng nhim phat trién du lich bén
vimg véi hy vong déng gép mét sb ¥ kién
ca nhan vé mit 1y luan ciing nhu thuc tién
cho viéc phat trién du lich bén vimg trong
thoi ky hoi nhép quéc té.

2. NOI DUNG

2.1. Quan ni¢m v& phit trién du lich bén
virng -

2.1.1. Phdt trién bén vimg la gi?

“Phat trién bén vimg” 12 mét thuat ngir
méi, xuét hién 14n du tién vio nhitng ndm
1980 & thé ky truéc trong 4n phim Chidn
lege bao ton Thé giéi (cong bé boi Hiép
hdi Bao ton Thién nhién va Tai nguyén
Thién nhién Quéc té - IUCN) véi néi dung
rat don gian: “Sw phdt trién cua nhén logi
khong thé chi chi trong téi phat trién kinh
té ma con phdi tén trong nhimg nhu cdu tat
yéu cia xd hdi va sw tic dong dén méi
truong sinh thdi hoc”. Khai niém phat trién
bén vitng (Sustainable Development) dugc
phd bién rong rdi vao nam 1987 nho Bio
céo Brundtland (con goi 1a Béo cdo Twong
lai chung cua ching ta) cia Uy ban Mbi
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trudng va Phat trién Thé giéi - WCED (nay
1a Uy ban Brundtland). Bao céo nay ghi rd:
Phat trién bén viing 12 “su phdt trién cé thé
dap ung duoc nhitng nhu cau hién tai ma
khéng anh huong, ton hai dén nhing kha
ndng ddp ting nhu cdu cia cdc thé hé twong
lai,...” [15, tr.8]. Hién nay, céc td chuc thé
gi6¢i nhu IMF, WB, UNDP, WEP,... déu ¢
muc tidu phat trién kinh t& bén ving. Cac
quéc gia déu xdy dung riéng cho minh
chién lugc phit trién kinh t& bén viing, co
ché van hanh va quén tri giam sat, thuc thi
chién lugc nhim dat dugc tdc do tang
truéng déu trong dai.han, bio vé méi
truomg, dam bao chi phi, ngudn lyc hop 1y,
hé s6 ICOR (Incremental Capital - Output
Ratio: Hiéu qua vén déu tu hop 1y).

3 Viét Nam, Dang va Nha nudc ciing
d3 nhan ra phat trién bén vimg 13 mét yéu
ciu cép bach va di dinh hudng tai Dai hi
Déng ldn thir XI, thong qua Van kién Dai
héi dai biéu toan qudc lan thir XI: “Phat
trién nhanh gdn lién voi phdt trién bén
vitng, ... Téng truomg kinh té phai két hop
hai hoa voi phat trién van hoa, thuc hién
tién bé va cong bang xa hji,...” [17]. Céc
nha khoa hoc Viét Nam con cho ring phat
tridn bén vimg phai bd sung thém cac yéu
t6 nhu: bdo dém on dinh chinh tri - xa hoi,
anh ninh qué'c phong; dong thoi nhén
manh nhdn 16 con nguoi Véi tu cdch Ig
trung tém, vica la myc tiéu viea la dong lyc
cua sy phat trién bén ving [8, tr.4]. D& dat
duge didu nay, tht ca céc thanh phan kinh t
- xd hdi, nha cim quyén, cac td chic xa
hdi, cong dan,... phai bit tay nhau thue
hién.

2.1.2. Du lich bén viing va phdt trién du
lich bén viing la gi? -
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Thuit ngit du lich bén vimg
(Sustainable Tourism) con tuong dbi méi,
dugc st dung tir nim 1996. Theo Hoi dong
Du lich va Lit hanh quéc té (WTTC): “Du
lich bén vitng la viéc ddp img cdc nhu céu
hién tai cua du khdach va vang du lich ma
vdn bdo dam nhitng kha néng ddp tmg nhu
cdu cho cdc thé hé du lich tuong lai”. Theo
d6, chu truong du lich va phat trién du lich
khong tic dong xiu dén mdi truong nhan
vin, méi trudng sbng ciia con ngudi.

Tai Dién dan tiéng Puc vé Méi truong
vé Phat trién (1999) d3 dua ra khai niém du
lich bén viing: “Du lich bén viing phai ddp
ung yéu cdu xd héi, vin héa, sinh thdi va
kinh té. Du lich bén viing co quan diém ldu
dai déi voi cdc thé hé hién tai va twong lai,
vé dao dicc va xd héi va phit hop véi van
héa, cé kha ndng sinh hoc va kinh té hop Iy
va hiéu qua” [3].

Bach khoa toan thu v& Du lich
(Encyclopedia of Tourism) clia tap thé céc
nha khoa hoc du lich thé giéi do Jafar Jafari
chu bién ndm 2000 khéng dua ra muc tir
Sustainable tourism ma chi cé muc tir
Sustainable development ma trong d6 cé
mot phdn giai thich vé du lich bén vimg
nhung nghia cling khong rd rang [5, tr.567].

“Du lich c6 tdc déng dén nhiéu
phwong dién vé kinh té, xa héi va méi
truong ca trong hién tgi va twong lai, nhém
ddp tmg cdc nhu cdu ciia du khdch, nganh
(du lich), méi trwong va cde céng dong tiép
nhdn” [16].

Theo UNWTO (2014), du lich bén
vitng cén chi y dén ba véan dé: 1) Vé méi
truomg: St dung tdi wu cic ngudn tai
nguyén mdi truong 13 yéu t chinh trong
phat trién du lich, duy tri cic quy trinh sinh

thai thiét yéu va gip bao tén di san thién
nhién va da dang sinh hoc; 2) Vé xa héi va
vin héa: Tén trong tinh chén thuc vén hoa
xd hoi cua cac cong déng dia phuong, bao
tdn di san vin hoéa dugc xdy dung va sbng
dong va cac gia tri truyén thong, gop phan
tao su hiéu biét va khoan dung giita cc nén
vin hoa; 3) Vé kinh té: Dam bao céc hoat
dong kinh té kha thi, 1au dai, mang lai céc
lgi ich kinh té xa hi cho tit ca céc bén lién
quan dugc phan phéi cong bing, bao gbm
viéc 1am &n dinh va céc co hdi kiém thu
nhap va cac dich vu x hdi cho cic cong
ddng dia phuong va gép phén xoa déi giam
ngheo [13, tr.14].

Ludt Du lich Viét Nam (2005) ciing dé
cap dén nodi dung du lich bén vitng: “Du
lich bén viimg la sw phat trién. du lich ddp

- ung dwoc cdc nhu cau hién tai ma khong
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lam tén hai dén kha néng ddp vmg nhu cdu
vé du lich ciia tuong lai” [6).

Tir nhimg khai niém néu trén, ta c6 thé
hiéu du lich bén viing 1a su du.lich c6 su
quan tim dén viéc béo tbn cac gia tri cia
tai nguyén du lich ddng thoi giam thiéu dén
mirc thdp nhit nhitg tic hai xdu dén moi
truong, kinh té, viin hoa - xa hoi nham phuc
vu nhu ciu hién tai cia du khach va diém
du lich ma khéng lam phuong hai dén nhu
céu cua twong lai.

Nhu vdy, du lich bén vimg c6 ba hop
phin chinh: Mgt la, than thién véi moi
trudng: giam thidu tac dong dén méi trudng
(dong thirc vat, cac sinh canh sc“')ng, nguén
loi sbng, sir dung ning lugng va 6
nhiém,...) vd cb ging c6 lgi cho méi
trudng. Hai la, gin giii v& x& hoi va vin
héa: Du lich bén vimg khong hai dén cdu
triic x4 hoi va van hoa cua cong ddng noi
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né thuc hién, nguoc lai, du lich bén vimg
ton trong vin héa va truyén théng dia
phuong. Khuyén khich céc bén lién quan
(cac ca nhéan, cdng dbng, nha cung img di?h
vu du lich, nha quén ly du lich, chinh quyén
dia phuong). Trong cac quy hoach déu
duoc 1ap ké hoach, gidm sat, gido duc céc
bén 1én quan vé vai trd cha ho. Ba la, su
déng gop vé& mat kinh té cho cong dong va
tao ra nhitng thu nhép cong bing, 6n dinh
cho cong ddng dia phuong ciing nhu cac
bén c6 lién quan. Phat trién bén viimg mang
lai lgi ich cho ngudi chu, cho nhén vién va
ca ngudi xung quanh, né khong bit diu
mdt cach don gian dé rdi sau d6 sup db
nhanh chdéng va @8 1ai nhiéu hiu qua khé
giai quyét do cac hoat dong kinh doanh
nghéo nan. Chﬁng han, mét don vi kinh
doanh cd du ba ti€u chi trén thi s& kinh
doanh tét, nghia 1a kinh doanh khéng pha4
hiy ngudn loi tu nhién, van héa, kinh t& ma
nguoc lai s& bao tén ngudn lgi ty nhién,
ning cao gia tri vin hdéa, mang loi tirc dén
cho cong ddng.

Vé sau, UNWTO (1998) da d& xuét
dinh nghia phdt trién du lich bén vitng
(Sustainable Tourism Development) nhu
sau: “Phdt trién du lich bén vitng la viéc
phat trién cdc hoat dong du lich nhém ddp
ung nhu cdu hién tai cua du khdach va
nguoi ddn ban dia, trong khi vin quan tém
dén viéc bdo tén va tén tao cdc nguon tdi
nguyén cho phdt trién du lich twong lai”
[14, tr.9]. Theo d6, khéi niém phdt trién du
lich bén vitng khong chi tap trung vao viéc
bédo v¢ mdi truong ma con tip trung vio
viéc duy tri sy bén vimg vé vin héa, x4 hoi

phét trién kinh t&, mang lai nhimg loi ich
céng bing cho cic nhém dbi tugng tham
gia vao hoat dong du lich. Tic 13, stir dung
tai nguyén mdi trudong hiéu qua va lau dai;
t6n trong ban sic vin héa dia phuong va
bao dao lgi ich kinh té. Phat trién du lich
bén vimg phai c6 ndi ham rd rét 1a: Méi
quan hé hitu co gilra bao tén tai nguyén tu

.nhién, méi trudng va loi ich kinh té, xa hoi,

ciia cdng ddng dia phuong dé dam bao viéc
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van héa; Qué trinh phat trién dién ra trong
mdt thoi gian 1au dai; Pap tng duoc nhu
ciu hién tai, song khong 1am anh hudng
dén nhu ciu ctia cac thé hé tiép theo.

UNWTO con chi ra ring, phdt trién du
lich bén viing ddi héi c6 sy tham gia diy di
ciia tt ca cac bén lién quan, ciing nhu sy
lanh dao chinh trj manh mé& d& dam bao su
tham gia rong rdi va xdy dung sy ddéng
thuan. Pat dugc du lich bén vimg 13 mét
qua trinh lién tuc va doi hoi phai giam sat
lién tyc cic tic ddng, gidi thicu cic bién
phép phong ngira va/hodc didu chinh khi
cin thiét. Va hon thé riita, Du lich bén ving
ciing cén duy tri mirc 46 cao vé sy hai long
cua du khach va dam béo cho khéch du lich
mat trdi nghiém c6 y nghia, ning cao nhén
thirc vé céc vén dé bén vitng va thic déy
cac hoat dong du lich bén viing trong sé d6
[16].

Hinh 1. Phat trién du lich b&n vimg theo quan niém
cta Quéc té

Nguén: Internet
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2.2. Tai sao cin phat trién du lich bén
viimg?

Du lich c6 vai trd quan trong trong viéc
xac dinh muc tiéu phét trién thién nién ky
(Millennium Development Goals) ma Lién
hop qubc da dé ra tir nim 2000, dic biét 1a
muc tiéu x6a d6i giam nghéo, binh ding
gi6i tinh, bén vimg mdi trudng va lién
doanh quéc té dé& phat trién. Du lich bén
vitng 18 mot chu dé dugc thao ludn rét
nhidu & cdc hoi nghi va dién dan 16n trén
thé giéi. Muc dich chinh cia phét trién du
fich bén vimg 14 thuc hién ba tru cot cua du
lich bén vimg: Mbi truong, vin hda - xd hdi
va kinh té dé phat trién mot cach ddng déu
va hai hoa. Vi vy, du lich bén vimg
(Sustainable Tourism) 12 mét phin quan
trong ciia phat trién bén vimg (Sustainable
Development) do Lién hgp quéc dé xuét.
Du lich la mét troﬂg nhimmg linh vuc tao ra
nhiéu loi nhuan cho quéc gia. 3 Viét Nam,
doanh thu ngoai t& vé& du lich cia nuéc ta
chi dimg sau 4 nganh xuét khiu hang héa 13
ddu thd, dét may, giay dép, thity san [8].
2.2.1. Nhitng ly do siu séc dé phit trién
du lich bén viing

1) Phat trién du lich bén vig dé bio
vé méi trudong sbng, khong bi nhiém doc
ngudn nudc, khong khi, tiéng 6n. Pam bao
su hai hoa vé méi trudng sbng cho cac loai
dong thuc vat va con ngudi; 2) Phat trién
du lich bén vimg giup phat trién kinh té.
Nh& du lich ma cic quéc gia, cic ving
mién va ngudi dan c6 duoc kinh té 6n dinh;
3) Phat trién du lich bén vimg ddm béo c4c
vin d& xa hoi nhu giam bét té nan x3 héi,
tao cdng in viéc lam cho ngudi dan, giap
khai thac tai nguyén mdt cach hgp ly, dam

bio c4c tai nguyén van phat trién dé thé hé
sau, thé hé twong lai vin dugc sir dung tot.

Pé dat dugc ba muc tiéu trén doi hoi
céc qubc gia, ving mién cdn thuc hién vé
moi mat tlr luat phép, hé thng hanh chinh,
hé théng cong ty kinh doanh, cdng déng
dén cu,...

2.2.2. Muc tiéu cia phit trién du lich bén
vitng _

Chung t6i nhén thiy phat trién du lich

bén vimg c6 nhitng muc tiéu cu thé nhu
sau:
" Hiéu quad kinh té quéc gia: Dam bao
tinh hiéu qua kinh té va tinh canh tranh dé
cac doanh nghiép va céc diém du lich c6
kha ning tiép tuc phét trién phdn thinh va
dat t6i loi nhuén l4u dai. o

Loi ich cho dia phuong: ‘Ting t6i da

* déng goép cua du lich d6i véi sy phat trién
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thinh vugng cua nén kinh té dia phuong tai
cic didm du lich, bao gbm phin tiéu dung
cia khach du lich dugc git lai tai dia
phuong. .

Chat lugng viéc lam: Tang cudng %)
luong va chit lugng viéc lam tai dia
phuong do nganh du lich tao ra va dugc
nganh du lich hd trg, bao gébm mirc thu
nhép, didu kién va kha ning dich vy, khong
c6 sy phan biét dbi xir vé& gidi, ching tdc,
bénh tit va cac mét khac.

Céng bing xd héi: Cén c6 su phén
phdi 10i ich kinh té va x& hi thu dugc tir
hoat dong du lich mdt cach cong bfmg va
rong rdi cho tit ca nhitng ngudi trong‘ cong
déng dang duoc hudng, ké ca nhimg co hoi
cai thién cudc sbng, ning cao mirc thu nhip
va cung cép dich vu cho ngudi nghéo.

" Su théa méan cua khdch du lich: Cin
cung cép nhitng dich vy an toan, théa man
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diy du nhitng yéu ciu cta khach du lich,
khéng phan'biét vé giéi, chiing tdc va cac
mat khac.

Khé ndng kiém sodt cia dia phwong:
Thu hit va trao quyén cho cic cong ddng
dia phuong trong viéc xdy dung ké hoach
va @ ra quyét dinh vé quan 1y du lich va
phét trién du lich trong tuong lai tai dia

phuong, c¢6 su tham khdo tu van cia céc

thanh phan hitu quan khéc.

An sinh céng déng: Duy tri va ting
cudng chit lugng cudc sbng ciia ngudi dan
dia phuong, bao gém co clu td chirc x3 hoi
va céch tiép can cac ngudn tai nguyén, hé
théng hd trg doi séng, tranh 1am suy thodi
va khai thac qua mirc méi trudng ciing nhu
xa hoi dudi moi hinh thirc.

DPa dang van héa: Ton trong va ting
cudng gi4 tri céc di san lich si, ban séc vén
hoéa, truyén théng va nhitng ban sic dic
biét ciia cong ddng tai cac diém du lich.

Pa dang sinh hoc: Hb trg cho viéc bao
tdn khu vuc tu nhién, méi trudng séng, sinh
vat hoang da va giam thiéu thiét hai dbi véi
cac yéu tb nay.

Duy tri chdt lwong cua tw nhién: Duy
tri va ning cao chét lugng ciia canh vat, ké
ca & nong thon ciling nhu & thanh thi, tranh
dé méi trudong xudng cip vé thuc thé va vé
nhén quan.

Hiéu qua cua ngué‘n lyc: Giam thiu
mitc sir dung nhimg ngudn tai nguyén quy
hiém va khong thé tai tao dugc trong viéc
phét trién va Khai thic cdc co s&, phuong
tién va dich vu du lich.

Moi truong trong lanh: Phai giam
thiéu 6 nhim khéng khi, nudc, dit, va rac
thai tir du khach va cac hing du lich [15,
tr.18 - 19].

2.2.3. Y nghia phdt trién du lich bén viing

Viéc phit trién du lich bén viing ¢ y
nghia nhu sau:

Sw bén vitng vé kinh té: tao nén su
thinh vugng cho tit ca moi tang 16p x4 hoi
va dat dugc hidu qua gia tri cho tit ca moi
hoat dong kinh té. Didu cbt 16i, d6 1a sirc
sdng va phit trién clia cac doanh nghiép va
cac hoat dgng cua cac doanh nghiép do c6
thé duy tri duoc lau dai.

Sw bén viing xd héi: ton trong nhéan
quyén va su binh dang cho tat ca moi nguoi
trong x& hdi. Doi hoi phai phan chia loi ich
mét cach cong bing, véi trong tdm la. giam
d6i nghéo. Chii y dén nhimg cong ddng dia
phuong, duy tri va ting cudng nhung hé
thong, nhitng ché do ho trg dol sbng cua
ho, thira nhén va tdn trong cac nén viin hoa
khac nhau, va tranh dugc moi hinh thirc
bdc 16t.

Sw bén vﬁng Vé méi truong: bao vé va

..quan 1y cac ngudn tai nguyén, dic biét la
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cic ngudn tai nguyén khéng phuc hdi
(Non-Renewable Resources) va quy hiém
dbi véi cude song con ngudi. Han ché dén
mirc d6 téi thiéu su 6 nhidm khong khi, dit
va nudc, va bio tn sy da dang sinh hoc va
cc tai san thién nhién dang con tdn taj.

2.3. Thyc trang phit trién du lich bin
virng & Viét Nam

Tir thuc tién phat tridn dy hch Viét
Nam, chung toi thay c6 mét sb van g3 nhu
sau:

Xay dyng nhiéu cdng trinh kin truc
pha v& canh quan bién dao (Nha Trang, Ha
Long), hodc che khuét canh quan ddy nui
Hoang Lién Son (Sapa),...

Tring tu, ton tao kién tric dinh, chiq
sai nguyén ban, lam hong di tich. Vi-gy:
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‘Thanh nha Mac & Tuyén Quang tir mét di
“tich c6 dén 418 nim tudi dugc diu tu tring
tu, bao vé& dé rdi bién thanh mot cai “1o
gach 1 ngay tudi” nhu nhiéu phuong tién
truyén thong da phan anh, 1am mat gia tri
nguyén ban ciia di tich, anh hudng dén sirc
hap dan du lich cia di tich.

M4t mat nhiéu birc tugng, cd vat & cac
di tich ¢&n miéu, chua.

Réc thai & nhiéu noi (d6 thi, néng thén,
bién dao, sudn ndi). Vi dy, mot nhém du
khach nigudi My ma ching t6i tiép xtic hdi
thang 1/2017 khi dén ci lao Cham kéu troi
vi rac & day. O ndng thén, canh viit rac, ga
vit, heo bi thét bénh ra séng, rach. Céanh
mdt s& nha méay hodc 10 gach dd lam 6
nhi&m ngudn nudc va khong khi khién cho
din dia phuong birc xuc. V¢ sinh tir sin
bay, bén cang dén co s luu trg, nha hang,
diém du lich con chua ngin nip, mét vé
sinh, dic biét 1a khu vé sinh con mui hoi,
bén thiu. _

Pha rung: O mién nui, tinh trang pha
rimg d& 1am cho canh quan ddi néi bj nham
nhd, xo xdc da anh hudng dén du lich sinh
thai. Mot sb diém du lich sinh thai, huéng
déin vién thuyét minh sai v& hé sinh thai cho
du khach, thdm chi & d6 nguoi ta con chit
cdy rimg, giét th g va chim tréi cho du
khach “thudng thirc” [10].

Bai “Con lai gi, Sapa?” cua tac gia
Pham Quang Vinh dang dé cho chung ta
suy nghi vé phat trién du lich & Viét Nam
va néu khong nhan thirc tét, c6 chién lugc
quy hoach du lich t8i wu, ¢6 tAm nhin téng
thé thi nhidu thing canh du lich khac & Viét
Nam ciling vudng phai tinh trang tuong tu

[11].

O nhiém moi trudng ting 1én lam anh
huéng dén phat trién du lich nhu sy ¢
Formosa 6/2016 1am anh huéng ning né
dén phat trién du lich bién ddo & bén tinh
mién Trung.

Vén d& nuéc sach: nam 2003, Viét
Nam c6 240 nha may nudc, tdng cong suit
2,4 triéu m’/ngay. Do hé théng cic nha
may nudc xdy dung tir qua 1au, k¥ thuét lac
héu, dudng ng din nudce cii va hong, trude
ap luc tir qua trinh d6 thi héa nhanh, dén cu
dong nén din dén hién tuong nhiéu khu
vuc bj thiéu nude sinh hoat. Vi du: Ha Noi
timg xay ra su cb v& éng din nudc gan 20
14n 1am nhiéu khu dén cu thiéu nudc hoic
khong c6 nudc.

Nudc thai, nrde ban: thodt nudc va xir
Iy nudc khong kip, cong véi triéu cudng,

- nhidu noi & Thanh phé HS Chi Minh, Ha
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N¢i, Cin Tho, tham chi 1a Pa Lat,.. bi
ngép lut, ngdp ung, di lai kho khin, xe cf bi
tit may,... "

Nan chéo kéo, ting gia eua nhiing
ngudi ban rong, cua cac co s& kinh
doanh,... 1am phién 1ong du khach.

Thyuc phidm bin chua duoc kiém soat
tbt, con lan tran tir ddng ruéng dén ban in &
thanh thi, mac du cac co quan chirc néng da
kiém tra, kiém soat nhung nan thuc phim
bin van con dién bién phirc tap. Phai dam
bao chit chd vé sinh thuc phim va bio
quén, ché bién thuc phim.

Ung xir van héa trong hoat dong du
lich con nhiéu han ché khién du khach
phién 10ng, khéng mudn quay trd lai (chua
than thién, nhiét tinh, c6 nhiing khau giao
tiép v6i du khéach con thidu nu cudi,...).

Y thitrc cong ddng chua tdt, dic biét 1a
viéc bdo v€ moi truong cong cong. Ngudi
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dén con xam pham dén tai nguyén cia cac
khu vuc va diém du lich nhu xdm pham
rimg, dé rimg bi chay,... Ngay 14/7/2017,
Pai VTV1 dua tin, mdt sb ngudi dan pha
rimg & Vudn Quéc gia Ba Bé.

Tu duy chua dbi méi trong thoi ky hdi
nhép (chua coi khach du lich 1a thugng dé).
Chi biét khai théc lgi ich truéc mét dén dén
nhiéu hé qua x4u.

San phdm du lich don diéu, khong c6
dic trung ving, mién khién du khach cam
thdy nham chan vi ¢én nhiéu noi khac nhau
ma khéng c6 san phim dic sic dé thuong
thirc. 7

Quéan ly du lich con yéu kém (dé
huéng dan vién nuéc ngoai tung hoanh, dic
biét 12 huéng din vién Trung Quéc).

Ha ting co s& ky thuat con yéu, chua
déng bd khién thoi gian cimg trong hoat
dong du-lich (thdi gian vén chuyén) chiém
ti 1€ 16n trong chuong trinh tham quan cua
du khach. Ching han, duong vao Vuodn
Quéc gia Tram Chim & tinh Ddng Thap dé
tham quan nhiéu loai chim quy hiém 14 rét
khé khin.

Vai trd clia cong ddng dia phuong
(tham gia va thu hudng) con bi xem nhe
trong phéat trién du lich. Céng déng dia
phuong bj gat ra ngodi qua trinh phat trién,
tao ra san phém du lich.

Cong tac dao tao va trinh d§ ngudi lam
du lich con thiéu va yéu khién cho kién
thirc chuyén mén cia ngudi 1am du lich
con nhiéu han ché va chua khai thac tét cac
thi truong du lich thé gidi.

Cham séc khach hang con mang tinh
hinh thic ma chua huéng dén hiu mii lau
dai nhu mét chinh sich phat trién bén
ving. ‘

Cac di san phi vat thé bji bién tuéng
thuong mai héa, phan cam, trg nén tdm
thudng, ching han nhu L& hdi Choi Trau &
D6 Son. Theo Pai VTVI, L& héi choi trau
P64 Son di ¢ lich st trén 1000 nam tudi
nhung nay cé hién tugng thurong mai hda,
kinh doanh bién tudng con viéc di sau vao
truyén théng cia cha 6ng chi con 14 qua
khi! (VTV1 dua tin 19h35 ngay

105/7/2017).
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Thuc trang bdo vé vidn hoéa trong du
lich trong nhitng nim gin day con nhiéu
bét cdp, nhiing van d& néng nhu vé sinh
mdi trudng, quang cdo thuong hiéu bing
nhing hinh thirc khuéch truong phu phiém
(banh chung khéng 13, chai ruou khdng 18,
chai nuéc udng khéng "16,...) lam tén hai
dén 18 hoi. Hay 14 viéc phét 4n, ban 4n, ban
&n, cudp 4n,... trd thanh mot vé § trén bic
tranh dep 1€ hgi tin ngudng tim linh linh
thiéng va ddc ddo bac nhét Bic Bo nay [9].

Chinh sach phat trién du lich bén viing
cia Viét Nam chua thit sat véi tinh hinh
thuc tién va con mang tinh chét 1y thuyét,
hoach dinh trén gidy t& ma chua trién khai
quyét liét va kién tri theo dudi khién cho
chinh séch phat trién du lich bén vimg nghe
rét thuan tai nhung mang it gié trj thuc tién.
Noi chung 1a di nguoc lai logic t6n tai ciia
nganh du lich (Logic ton tai cia nganh Du
lich 14 lién két, phéi hgp ddng bd ciia tit ca
cac bén c6 lién quan dé phat trién hiéu qua
v lau dai (thé hién tinh bén vimg)). Muén
phat trién du lich dugc tét phai hoach dinh
theo hudng phat trién du lich bén vitng.

Thuc trang phat trién cta du lich Viét
Nam nhu chung t6i trinh bay trén déy ciing
la nhiing thach thire ddi véi phét trién du
lich bén vimg. Tai nguyén du lich Vigt
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Nam, da dang, phong phi tir tu nhién cho
dén nhan vin, noi chung 13 c6 nhiéu tiém
ning nhung dé bién nhimg loi thé tiém
nang thanh san phdm du lich cu thé va
nhimng thé manh riéng c6 cua nganh du lich
Viét Nam.

Nim 2017, Dai hoi déng Lién hiép
qudc chon 1a nam Quoc té vé& du lich bén
vitng vi su’ phat trién. Trong khuén khd
Ném APEC Viét Nam 2017, Viét Nam di
dua ra sang kién td chitc dbi thoai chinh
sach cao cép vé du lich bén vimng. Giai
phép cin ban cua phat trién du lich bén
vitng vin phai bit dau tir chinh sach vi mé
va hoach dinh mang tinh chién lugc clia
Nha nudc va day ciing 1a mbi quan tim cua
nhidu quéc gia phat trién du lich hién nay
voi mong mudn nganh kinh té dic thi nay
phat trién that su bén ving. Ngay
19/6/2017, tai thanh phé Ha Long da )
chirc HOi nghi dbi thoai chinh sach cao cap
vé du lich bén viing APEC véi sy tham gia
ctia 21 nén kinh té thuéc APEC va céc td
chitc nhu UNWTO, ASEAN, IATA (Hiép
hoéi Hang khong Thé giéi), [UCN (Lién
minh Bao tén Thién nhién Québc té) va cic
chuyén gia vé du lich bén vimg [1].

Viét Nam ngay cang khing dmh vi thé
va vai trd ciia minh trong khu vuc vé hoach
dinh chinh séch phét trién du lich bén viing
va co hdi dé trao ddi, chia sé kinh nghiém,
thao ludn bién phép ting cudng hop tac, hdi
nhap trong khu vuc va dic biét 1a trong
phit trién du lich bén virng. Péng thO’l gop
phén ning cao nhan thirc cla x4 hoi vé tdm
quan trong ctia phat trién du lich bén vfrng
va nhan réng cac dién hinh v& phat trién du
lich bén vimg trong thoi gian qua. APEC
thong qua tuyén bb cao cp vé phat trién du

lich bén viing voi chu dé& “Thic ddy du
lich bén vimg Chdu A - Théi Binh Duong
bao trim va két néi”, bao gdm: coi phat
trién du lich bén viing 14 mot qué trinh lién
tuc cin cé su theo ddi, danh gia tac .dong
mot cach thudng xuyén; diy manh cic
chinh sich phat trién du lich noi dia va khu
vuc nhim hd trg thuc hién cic Muc tiéu
Phat trién bén vimg cia Lién hop quoc;
khuyén khich céc dong gop kinh té dai han,
kha thi, dem lai lgi ich cho tat ca céc bén
lién quan; ton trong tinh nguyén ban vé van
hoa - xa hdi cua cong dong dia phuong; sir
dung t&i wu ngudn tai nguyén moi trudng t
nhién; khuyén khich nhu cdu cia ngudi tiéu
dung dbi véi cac hoat dong va san phim du
lich bén viing; déy manh déi tic cong - tu
véi tu cach 1a bién phap chinh dé phat trién

- ¢co s ha ting va dich vu du lich bén virng;
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tao mdi trudng canh tranh, hd trg tht ca cac
doanh nghiép hoat dfng lién quan dén du
lich, nhét 13 cac doanh nghiép siéu nhd, nho
va vira; tién hanh thém cac nghién ctru dé
cac nén kinh t& APEC c6 thé thich img va
tdn dung nhitng thay dbi do. cac cong nghé
mai tién tién dem lai. Day 12 budc di cu thé
héa chinh sach phat trién du lich bén vitng
ciia nhidu qudc gia trén thé gioi, trong do
¢ Viét Nam.
2.4. Nhirng giai phap chinh cho phat
trién du lich bén viing & Viét Nam

Nhim myc dich phat trién bén viing du
lich Viét Nam, nganh du lich can nghiém
tac rat ra nhitng bai hgc, nhitng kinh
nghiém thanh cong va tht bai dé phat trién
du lich bén vitng va trd thanh nganh kmh té
miii nhon. Chung ti dé& xudt mot sb giai
phap sai: Nang cao nhan thitc va trich
nhiém phat trién du lich bén viing; D&i méi
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tw duy phat trién du lich bén vimg trong
thoi ky hoi nhép; Néng cao tinh canh tranh
cta du lich Viét Nam; Thuc thi nghiém
chinh phép ludt va Luat Du lich. Nha nuéc
cin ting cudng kiém tra, gidm sat cling nhu
ning cao vai trd quan ly va cd ché tai du
manh véi nhiing sai trai, tiéu cuc dé phat
trién du lich bén vimg; Pdu tu co s& ha

ting ky thuat nhiu hon ciing nhu diy

manh quang ba hinh anh du lich Viét Nam
ra thé gidi qua nhiéu phuong tién truyén
thong ké ca truyén thdng va hién dai; Lién
két va hop tac chit ché giira cac nganh, cac
dia phuong cling nhu giita cac nha: Nha
nudc, nha doanh nghié€p, nha khoa hoc va
ngudi dan; Giai quyét t6t cic vin dé& moi
trudng dé& dao bao phét trién du lich bén
vitng. Khong dénh dbi méi truong dé phat
trién kinh té bang moi gia; Nang cao vin
héa du lich cho cac déi twgng tham gia hoat
dong du lich, tién hanh xay dung bd quy tic

ung xir trong du lich; Xay dung séan phim -

.du lich djc thii, ddc d4o va dich vu c6 chét
lugng cao dé thu hat du khach; Dy manh
dao tao ngudn nhan luc du lich chit lugng
cao véi kién thirc chuyén mén va k¥ ndng
nghé vimg vimg, ngoai ngir t&t dé khai thac
thi truong nudc ngoai va thai d§ phuc vu
tét.
3. KET LUAN

Bai viét ciia ching t6i thién vé nhan
thirc phét trién du lich bén vimg cia thé
gidi cling nhu & Viét Nam trong thoi gian
gin ddy. Xu huéng phat tridn du lich bén
virng, di tim gidi phap hoa hgp trong su
phat trién cta nganh du lich ma khéng lam
tdn hai dén méi truong, vin hoa ban dia,

anh hudng dén thé hé tuong lai theo tinh’

thén ctia mot s td chirc thé gisi nhu Hai
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ddng Du lich va Lit hanh quéc t& (1996),
UNWTO (2004),.. 1& rit cén thiét. Tir
nhimg nhin thic phat trién du lich bén
vitng clia thé gi¢i, chung t6i mudn soi roi
vao thuc trang phat trién du lich Viét'Nam
cling nhu nhitng thach thirc dit ra ma
ching ta phai tim cach giai quyét dé phat
trién du lich bén vimg.

Bén canh nhitng thach thic trén, vira
qua du lich Viét Nam ciing da “trién no”
nhitng khu, diém du lich hap dan. P6 1a
Hoi An, van ximg dang vé6i danh hiéu Di
san vin héa thé gi6i duge UNESCO cong
nhan; Pa Ning véi bd quy tic img xir trong
du lich va phat trién “nu cudi” véi du
khach; d6 13 du lich cong ddng & Quéang
Ninh, du lich néng nghiép & Ha Tinh; L&
hdi “Vuong quéc hang dong ky vi va huyén
thoai” & Quang Binh (17/6/2017),... Du
lich Viét Nam dugc xép hang thir 7/20
qudc gia phat trién du lich manh trén thé
gidi. Du lich Viét Nam nim 2016 da dat
hon 10 trigu Iugt khach quéc té va 62 trigu
lugt khich ndi dia. Du lich Viét Nam 6
thang dau ndm 2017 ting truong 30% so
véi cing ky nim ngoai, d6 13 téc do ting
trudmg xép hang thir nhit thé gidi. Trong
ndm 2016 va 6 thang dau nim 2017, nganh
du lich Viét Nam d4 phén déu manh mé va
dat dugc nhitng két qua tang trudng vugt
béc.

Phat trién du lich bén vitng 13 mot vén
d& mang tdm vi md, do Nha nuéc vach ra
va cin sy ung hd ciia cac co quan, td chir,
ca nhén hoat dong du lich phéi hgp thuc
hign. Nha nuéc dit ra cac muc tiéu phat
trién bén vimg vé du lich, va diing c4c bién
phép diéu chinh nhim dat dén muc tiéu du
phat trién du lich bén vitng d6. Du lich bén
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vitng dugc 1ap ké hoach tét cung cp co héi
“cho du khach tim hiu ty nhién, cong ddng
dia phuong va hoc thém nhidu tm quan
trong cua cong tac bao tén va phat huy gia
tri van héa dia phuong. L& tit nhién, trong
qua trinh phat trién, nganh du lich nudc ta
c6 nhidu bét cdp phat sinh, c6 méu thuin
ma tim cach giai quyét t6t cdc mau thudn 1a
viéc can thuc hién thudng xuyén va lién tuc
dé phat trién du lich bén vilg. Mot trong

TAI LIEU THAM KHAO

nhitng déng gop 16n nhét cia du lich bén
vitng 1a kha néng dé& chuyén ddi nhimg “de
doa” thanh nhitng “lgi ich” cho cong déng
dia phuong. Trién khai Nghi quyét S6 08 -
NQ/TW cia Bo Chinh tri véi tinh than
trach nhiém cao cua Nha nudc, doanh
nghiép, cong déng dan cu, nha khoa hoc,
chiing ta tin tuéng rang Viét Nam c6 thé
thuc hién duoc phat trién du lich bén vimg
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