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BAO HO CO SO DV LIEU LON

TS Nguyén Nhu Ha

Truong Dai hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Ha Noi

Trong van ban tom tat Hiép dinh d6i tac xuyén Thai Binh Dudng (TPP), tai
chuong 14 vé thuong mai dién td, co néu rd: “Cac nudc TPP cam két bao dam
luong théng tin va dif liéu mang tinh toan c4u dudc luu hanh mét cach tu do
gitp phét trién nén kinh t& Internet va ky thuat s6....”. By thuc su 13 mét trong
nhiing cd héi va thach thiic to 16n déi véi viéc phét trién thuong mai dién tii 6
Viét Nam, bdi I&, di liéu chinh I3 “nhién lidu” cla nén kinh té thong tin, 12 nén
tang cd ban clia cac mé hinh kinh doanh méi. Tuy nhién cho téi nay ¢é thé néi,
chiing ta chua thuc sy quan tam téi vin dé bao ho s hiu tri tué d6i véi suu
tap dir liéu. Bai viét dé cap dén mét s6 vén dé co ban clia dif liéu 16n (big data)
ciing nhu dé xuat hudng tiép can bao hd s& hiiu tri tué d6i véi suu tap dif lidu
theo céch thiic ma Lién minh chau Au (EU) dang tién hanh.

Dif ligu Ién va iing dung

Thay vi céch lam phd bién 1a hau hét moi dd liéu
déu dudc luu tri trong & cling clia may tinh, dia CD-
ROM, USB, thi hién nay véi su hé trg clia nén tang dién
toan dam may va Internet, moi thit déu dudc s6 hoa va
dua I&n dién toan dam may dé khai thac qua cac ting
dung trén thiét bi thong minh khién cho thé gidi tran
ngap thong tin, sinh ra mét lugng di liéu khéng 16, Sy
thay doi vé quy mé da din dén mot su thay déi trang
thai, thay déi vé lugng da dan t6i thay doi vé chat. Cac
khoa hoc nhu thién van, gen bung nd trong nhiing nam
2000 da dua ra thuat ngit “Di liéu I16n” va khai niém
nay da lam thay di to I6n cach van hanh truyén théng
cla xa hoi, di tri vao tt ca cac linh vuc cla dai séng
con Nguai.

Mé hinh “5V” - n&m tinh chat quan trong hién dang
dudc thé gidi n6i dén nhu nhiing dac trung cd ban cla
did liéu 16n2, cu thé 1a:

'Theo Eric_S_chmidt - CEO clia Google, ndm 2003 thé gidi tao ra 5
Exabyte d liéu (5 1y Gigabyte) thi dén nam 2010, cu 2 ngay thé gidi
lai tao ra 5 Exabyte dit ligu, udc tinh nam 2014, ci 10 phat thé gidi
lai tao ra ching dé di liéu. Xem thém tai dia chi- http://www.bloom-
berg-COWNGWS/&rticlesl2013-05-30/googles-eric-schmidt-invesls-
in-obamas-big-data-brains.

*Xin luu y rang, Qh'éu nghién ciu vé di ligu I6n trén thé gisi hién
nay da xem xet tdi mé hinh 12y, Tuy nhién, trong moi truéng hap,
chung déu xuat phat ti mé hinh co ban khdi dau la 3V (volume,
variety, velocity)
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- Volume (s6 lugng luu tri): di liéu 16n la tap hop
dd liéu co dung lugng luu tri vugt mic ddm dudng
clia nhiing ting dung va cong cu truyén théng. D liéu
I6n dang tling ngay tang Ién va tinh dén nay nd co
thé nam trong khoang vai chuc terabyte cho dén nhiéu
petabyte (1 petabyte = 1.024 terabyte)® chi cho mét
tap hop di liéu ma thoi‘.

- Velocity (t6c do x( Iy): dung lugng gia tdng cla
di liu rat nhanh va téc dé x{ ly dang dat téi mic do
thdi gian thuc. Céac tng dung phé bién trén linh vuc
Internet, tai chinh, ngan hang, hang khéng, quan su, y
té - stic khde ngay hém nay phan I6n dii liéu I6n dudc
x( ly trong thai gian thuc, xU ly tic thi trude khi ching
dudgc luu trit vao co sd di liéu.

- Variety (da dang chding loai): hinh thic luu tri va
chling loai di liéu ngay mét da dang hon. Trudc day
ching ta hay néi dén di liéu c6 cau truc thi ngay nay
hon 80% di liéu trén thé gidi dugc sinh ra 1a phi cu
truc (tai liéu, blog, hinh anh, video, voice...).

1 pétaoctets (PB) = 220 gigaoctets (GB) ~ 1.000.000 GB; 1 téra-
octets (TB) = 210 gigaoctets (GB) ~ 1.000 GB.

“Xem thém: LAURILA Juha K., GATICA-PEREZ Daniel, AAD Imad.
BLOM Jan, BORNET Olivier, DO Trinh-Minh-Tri, DOUSSE Olivier,
EBERLE Julien, Markus MIETTINEN, The mobile data challenge:
D liéu 16n for mobile computing research, Workshop on the Nokia
Mobile Data Challenge, Proceedings of the Conjunction with the

10th International Conference on Pervasive Computing, 2012, p.1-
8.



- Veracity (do chinh xac): mét trong nhiing tinh chat
phuc taps nhat cla di liéu I6n 1a do chinh xac cla di
liéu. Bai toan phéan tich va loai bd di liéu thiéu chinh
xac va nhiéu la mét dac tinh vé clng quan trong cla
dd liu Ién. .

- Value (gia tri thong tin): gia tri thdng tin la tinh ché;t
quan trong nhéat clia xu huéng céng nghé d liéu I6n. O
day chung ta phai hoach dinh dudc nhiing gia tri théng
tin hiiu ich cta d liéu 16n cho cac vdn dé, bai toan hoac
mo hinh hoat déng ma ta hudng téi. DT liéu I6n khong
chi don thuan la van dé kich ¢ va dung lugng cla di
lidu, ma ngudi dung phai ti€p can, chon loc nguén di
lidu, cung cép thuat toan t6i uu dé gitip may tinh co thé
phan tich, x{ ly va khai thac théng tin nham phuc vu
cho muc dich cla con ngudi.

D(I liéu I6n va cac cong nghé phan tich cé kha néng
lam thay ddi hoan toan bd méat cla cac nganh kinh té
va nghé nghiép, lam thay doi cach lam viéc va tu duy
trong viéc khai thac va st dung théng tin trong cac hoat
dong kinh doanh, nghién ctu. Thai dai dd liéu Ion da
hién dién va chi phdi ddi séng, céach thic tu duy cua
nhan loai va trong tuong lai chac chén sé tao ra mot trat
tu thé gidi hoan toan khac vai hign nay.

Trén thé gidi, co thé ké tén mot s trudng hop sau
da, dang Gng dung rat thanh cong cong nghé du liéu
I6n nhu: Internet (Google, Facebook, Twitter, Amazon,
eBay), Mobile (Nokia-MS, Uber app), cham soc suc
khée (IBM Watson, Google Flu), giao théng - van tai
(Fedex, Boeing, F1), dién toan dam may (Amazon Web
Service), chinh tri (Digital President Obama 2012), tai
chinh (New Stock Exchange, JP Morgan), thé thao
(English Premier League, Manchester United FC)... Tai
Viét Nam, hién tai co cac doanh nghiép di tién phong
trong viéc ap dung dd liéu 16n nhu: Internet (VCCorp,
FPT, VNG), vién thong (Viettel, FPT Telecom), da
phuong tién (VnExpress, Ren cliquant.vn), giao théng
- van tai (Vietnam Airline)...

D ligu I6n va cac tng dung c6 lién quan dang ngay
cang dugc st dung réng réi trong cac co quan, to chiic,
trong cac linh vuc khac nhau clia ddi séng kinh té - xa
hoi. Cac phan tich trén lugng di liéu Ién con gop phan
cAi tién va t6i uu hba qua trinh ra quyét dinh, giam thidu

5Su t8 hop cac ngudn dif ligu nay hét stic phic tap dii cho kich
thude cia chang la khong 16n. Chéng han mot méy bay véi mot tram
nghin b cam bién trong mét gid bay chi tao ra 3 gigabytes du liéu
(100.000 bd cam bién x 60 phut X 69 giay x 8 bytes = 3_(%13), phung
chinh do phtc tap cta td hop dif ligu tif cac b cam bién nay tao
ra tinh hudng “di liéu I6n ma khong to”. Ngudc lai trong nhiéu tinh
huéng lugng di liéu dudc sinh ra déu dan va rét I6n vé kich thud,
nhung néu cac d ligu nay co cdu truc don gian, €o quy luat, thi day
lai 1a tinh huéng cta “di liéu to ma khong 1on™.
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rl’{i ro, tao ra nhiing gia tri gia tdng cho doanh nghiép,
ho trg to chuc trong viéc quan ly cac hoat dong hang
ngay clng nhu ra quyét dinh.

Ngoai ra, cling véi su phat trién cla Internet, cla
web 2.0, web 3.0, cac thiét bi di dong cho phép viéc
st dung nhiéu phuong thtic khac nhau dé tuong tac vai
khach hang bén canh cac phuong tién truyén thong.
Viéc phan tich cac giao dich cta khach hang qua cac
kénh khac nhau nay giip doanh nghiép hiéu hanh vi
khach hang, phan cum nhém khach hang, tii dé cé thé
cung cap cac san phadm va dich vu phi hop véi yéu cau
khach hang. DU liéu I6n con mang lai Igi ich cho cac
doanh nghiép trong viéc 1&n k& hoach ban hang. Bang
viéc so sanh cac yéu té khac nhau tii nguén da liéu
khéng 16, doanh nghiép c6 thé t6i uu hoéa viéc dinh gia
cho céc san pham. Viéc sii dung dii liéu ln trong quan
ly chudi cung Ung cho phép cac doanh nghiép t6i uu
héa dy trli kho, van chuyén, phéi hop véi nha cung cép
nham gidm thiéu khoang céach gida cung va cau, kiém
soat ngan sach, cai thién dich vu..

Bao ho suu tap dif liéu

Bén canh cac co hdi ma di liéu 16n mang lai, viéc
tham gia thuong mai quéc té cla Viét Nam trong thoi
gian t6i sé gap nhing thach thiic vé cung to 16n khi ma
cac ngudn di liéu sé dugc tap hop va khai thac triét dé
bdi nhiéu chu thé khac nhau ma chac chin ching ta
sé& phai chiu nhiéu thiét thoi néu khéng quan tam ding
mic dén viéc bdo hd phap ly d6i véi di lieu. Cé thé nai,
giéng nhu chuadng trinh may tinh, bao hd suu tap dd
liéu 1a mét van dé cuc ky phtc tap va mang theo minh
nhing réc rdi, dac thu riéng vé mat phap ly.

Cdc quy dinh quéc té vé bao hé suu tap dif liéu

Hién nay, trén thé gidi co 3 van ban chinh cd cac
quy dinh lién quan dén bao ho suu tap dii liéu, cu thé
la: Cong udc Berne vé bdo ho cac tac pham van hoc va
nghé thuat, Hiép dinh vé cac khia canh lién quan dén
thuong mai ctia quyén sd hiu tri tué (TRIPS) va Hiép
udc cia WIPO vé quyén tac gia (WCT).

Céng udc Berne: tai Diéu 2(5) quy dinh: Cac tuyén
tap cac tac phadm van hoc nghé thuat, cac bd bach
khoa tii dién va cac hop tuyén ma do viéc chon loc hay
két cdu cac tu liéu, tao thanh mot séng tao tri tug, ciing
dugc bao ho nhu mét tac pham, mién khéng phuong
hai quyén tac gia cta cac tac pham tao nén cac hop
tuyén nay.

TRIPS: tai Diéu 10(2) quy dinh: Cac bé suu tap di
ligu hodc tu liéu khac, du dudi dang doc dudc bang may
hay dudi dang khéac, ma viéc tuyén chon hoac sap xép
ndi dung chinh la thanh qua cla hoat déng tri tué déu
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phai dugc bdo hd. Viéc bdo hd naéi trén, véi pham vi
khong bao ham chinh cac di liéu hodc tu liéu do, khong
dudc lam anh hudng téi ban quyén dang tén tai déi véi
chinh dd liéu hodc tu liéu do.

WCT: tai Diéu 5 quy dinh: Cac di liéu hodc tu liéu
khac duge suu tap dudi bat ky hinh thdc nao, ma tao
nén nhing sang tao tri tué, thi dugc bao hé. Su bao
hé nay khéng danh cho chinh ban than di liéu hoéc tu
liéu do va khong lam phuong hai dén bat ky quyén tac
gia nao dang ton tai déi véi d liéu va tu liéu trong suu
tap do.

Nhu vay, co the thdy cac quy dinh quéc t& néu trén
déu bdo hd quyén tac gia déi véi suu tap di liéu. Theo
phap luat Viét Nam, “suu tap di ligéu” 1a mét loai hinh
tac phdm dugc bdo ho quyen tac gia theo quy dinh tai
bieu 14(1) va biéu 22(2) cha Luat S& hiu tri tué. Quy
dinh nay hoan toan phi hgp véi quy dinh tai Biéu 2(5)
Coéng udc Berne, Diéu 10(2) TRIPs va Piéu 5 ctia WCT.

Tuy nhién, giéng nhu chuong trinh may tinh, suu
tap dd liéu la mot loai hlnh tac pham dac thu, khéng
thé chi bao ho bang quyén tac gla
ma con cén bé sung thém cac cd ché
b&o hd khéac vi tinh chét riéng clia cac
néi dung cdu tao nén noé. Chinh bdi
vay, ma ti nam 1996 cho tdi nay, trai
qua nhiéu du luat nhung Hoa Ky véan
chua thé tim ra dudgc giai phap uu viét
nhét cho viéc bdo hé suu tap di lieus.
Trong tién trinh dam phan Hiép dinh
déi tac thudng mai va dau tu xuyén
Dai Téy Ducng (TTIP), Hoa Ky va EU
dang dan c¢é nhiing thoa thuan chung
vé bdo ho suu tap di liéu ma nén tang
chinh 1a cac quy dinh bao hé cla EU
V& quyén “sui generis’ di véi co sd
di lieu.

Quyen sui-generis

Quyén sui-generis
Quyén t.?c gid
Séng che

Quin Iy co s dir
ligu

Quyén “Sui generis” déi véi co
sd di liéu cla EU

Nam trong chuong trinh hanh déng nham muc dich
hai hoa hoa phap luat cla cac nudc thanh vién EU. Tu
nam 1988, EU da phat dong viéc dé xudt y kién va thao
luan vé viéc bao hd déi véi cd sé dii ligu. Sau khi xem
xét cac kién nghi va trén cd sG cac ndi dung thao luan,
vao nam 1992, Uy ban chau Au da ban hanh mét Chl
thi cu thé déi vdi bao ho cd sG dii lieu va Chi thi nay co
hiéu luc ap dung tu thang 3/19967.

5Xem chi tiét cac du luat nay cla Hoa Ky tai dia chi: http:/thomas,
loc.gov/

'Directive 96/9/EC of the European Parliament and of the Council of
11 March 1996 on the legal protection of databases
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Chi thj 96/9/EC quy dinh thém mot quyén mdi - mat
quyén dac biét dudc goi 1a “Droit sui generis’ (giéng
nhu mot quyén lién quan) phdi hop song song Vi
quyén tac gia dé bao ho ddi véi co s& di ligu. Co thé
mo ta su phoi hdp bdo hd déi véi cd sd di liéu cla hai
“quyén” nay mot cach sd luge nhu sau:

Chi thj 96/9/EC (bao vé bang hai “Quyén”)

Quyén Sui generis
Ca s6 dd ligu bat ky “cé sy diu tu
Ién theo dinh tinh va/hoéc dinh lugng
trong thu thap, xac minh hoéc trinh
bay cac néi dung”
Ngudi lap co sd di ligu
Khéng co tiéu chudn t3i thiéu cho viéc
sang tao

Quyén tdc gia
Cd sd dii lidu “théng qua viéc lua chon
b6 tri ndi dung tao thanh sang tao tri tué
riéng cla tac gia”

Tac gia

- “Biéu hién" clia cd sd dit liéu

- Tinh ddc déo cla té chic cé hé théng
- Khéng chi tu&n theo th( ty chir cai
hodc thir ty thai gian

Thai han: 70 ndm sau khi tac giad qua
dai

Thai gian: 15 nam (Myc 10.3)

Trén co sé quy dinh vé bdo ho cd & di liéu nhu vay,
chung ta co thé hinh dung mét “tap quyén” sé dudc EU
sl dung dé bao ho di liéu 16n thé hién qua so db téng

quan sau:

Dir ligu

Quyén tic [
Séng ché

Co thé khang dinh réng, loi ich clia viéc khai thac,
ung dung di liéu I6n da, dang va sé& dem lai cho Viét
Nam nhiéu co hai va thach thuc lon vé s6 hiiu tri tué khi
tham gia thuong mai qudc té. Viet Nam cén phai thuc
Su quan tam va c‘lau tu vao viéc bao ho cd sd di lieu dé
dam béo phat trién manh mé thuogng mai dién td ciing
nhu cac Iinh vuc kinh té - xa hoi khac. Co ché bao ho
déi véi ca sd dii lieu ca EU 1a mot hinh mau dé Viét
Nam hoc tap va tham khao trong qué trinh xay dung va
phét trién cac quy dinh phap Iy bao ho déi véi loai hinh
tac phdm dac biét nay




